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Demonstragées Financeiras de 2020 A SRR

BALANGOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

2020 2018
Totals
ACTIVO Notas Vida  NaoVida e - R~ v g potves g o
Investimentos
Iméveis 9e10 . - 2580224320 2589224320 - 2589224320 1.990.984,308
Titulos de rendimento variavel 4 ; - 45850.000 45650000  (45.650.000) : 45.650.000
e O Mokt 9 : - 463.054.970 463.054.970 - 463.054.970 1,170.815.030
= - 3097.920.290  3.087.929.290  (45.650.000) 3.052.279.290 3,207.449.338
Provisées Técnicas de Resseguro
Cedido
Provis&o para Riscos em Curso 1 . 680.541 - £80.541 : 680.541 493.969
Provisio para Sinistros Pendentes 11 ; 5 = . ; . 864.628.468
= 680.541 - 880.541 : 680.541 865,122,437
Prémios em Cobranga
- Directa 12 902951 2.213.147.020 - 2214049971 - 2214049971 98.357.047
- Indirecta 12 - 284793224 ; 284793224 - 284793224 784.654.946
902.951 2.497.940.244 - 2498.843.195 - 2.498.843.195 883.011.993
Devedores )
Por Operagdes de Seguro Directo 13 . - 60.563.331 60.563.331 - 60563331 230.763.808
Por Operagbes de Resseguro 14 - - 1 1 - 1 72.125.750
Estado e Outros Entes Publicos 15 . - 13.078.181 13.078.181 - 13.078.181 86.170.792
Outros 16 ; - 1740484045  1740.464.045 - 1.740.464.045 1.047.010.889
5 - 1814105558  1.814.105.558 - 1.814.105.558 1.436.071.239
QOutros Elementos do Activo
B e bt s 5 5 - 412070770 412.070.770  (352619.755)  59.451.015 78.882.920
Depésitos Bancérios e Caixa 17 - - 334.584.426 334.584.426 - 334584426 1.147.376.070
4 - 746.655.196 746.655.196  (352.619.755)  394.035.441 1.226.258.990
Acréscimos e Diferimentos
Juros a receber 18 . - 20813291 29.813.202 - 29813292 19.644.971
Outros Acréscimos @ Diferimentos 18 = - 22444387 22.444.388 - 22444388 48.219.002
= - 52257678 52.257.680 - 52257680 67.863.973
Imobilizagtes Incorpéreas 5 : - 436.879.202 436.879.202  (202.207.575)  234.671.627 188.495.245
TOTAL 802951 2498620785 6.147.826.924  B.647.350.662 (600.477.330) 6.046.873.332 7.674.273.216
O Anexo faz parte integrante destas demonstragdes financeiras
Paula Santos, Contabilista n°® 20152046 Presidente do Conselho de Administraco
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Demonstrages Financeiras de 2020

BALANGOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

2020 2019
PASSIVO Notas Vida Néo Vida Contas Gerais TOTAL TOTAL
Provisdes Técnicas
Provisdo Matematica do Ramo Vida
- De Seguros Directos 1 1.704.058 - - 1.704.058 -
- De Resseguros Aceites
Provisdo Matematica de Ac. Trabalho
- De Seguros Directos 1 - 1.239.880.482 - 1.239.880.482 1.175.087.041
- De Resseguros Aceites
Proviséo para Riscos em Curso
- De Seguros Directos 1 - 461.283.957 - 461.283.957 996.890.147
- De Resseguros Aceites
Provisdo para Incapacidades Temporarias de - 5
Ac. Trabalho 11 20.082.730 20.082.730 47.451.851
Provis&@o para Sinistros Pendentes
- De Seguros Directos " - 3.871.844.454 - 3.871.844.454 4.911,282.240
- De Resseguros Aceites
1.704.058 5.602.091.623 5.603.795.681 7.130.711.279
Outras Provisdes
Provis@o para Prémios em Cobranga Be12 225.738 747.986.949 - 748.212 687 171.366.514
Proviséo para Crédito de Cobranga Duvidosa 8 - - 726.988.976 726.988.976 237.403.986
Provis&o para Riscos e Encargos 8 - - 879.146.260 879.146.260 083.026.843
225.738 747.986.949  1.606.135.236  2.354.347.923 1.391.797.343
Depésitos Recebidos de R guradores
Credores
Por Operagbes de Seguro Directo 13 - - 105.088.118 105.088.118 106.241.769
Por Operagdes de Resseguro 14 - - 257.689.423 257.689.423 217.966.330
Estado e Outros Entes Publicos 15 - - 161.836.529 161.836.529 219.886.620
Qutros 186 - - 1.669.558,997 1.669.558.997 1.311.912.558
2.194.173.067  2.184.173.067 1.856.007.277
Acréscimos e Diferimentos 18 289.216,243 289.216,343 27.784.634
CAPITAL PROPRIO
Capital 19 - - 926.740.000 928.740.000 928.740.000
Reserva Legal 19 - - 12.770.341 12.770.341 8.932.609
Agbes Proprias - (157.885.800) (157.885.800) (157.885.800)
Flutuagdo de Valores
- De Iméveis 6 - - 527.876.305 527.876.305 -
Resultados Transitados 19 - - (2.846.375.352) {2.846.375.352) (3.388.568.775)
Resultado do Exercicio 19 - - (859.785.176) (859.785.176) 76.754.649
Total Capital (2.394.659.682) (2.394.659.682) (2.532.027.317)
TOTAL PASSIVO E CAPITAL PROPRIO 1929.796  6.350.078.572  1.694.864.964  8.046.873.332 7.874.273.216
O Anexo faz parte integrante destas demonstracdes financeiras
Paula Santos, Contabilista n® 20152046 Presidente do Conselho de Administracio
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Demonstragdes Financeiras de 2020 ARSEe

Notas ao Balanco e a Conta de Ganhos e Perdas da A
Mundial Seguros, S.A.

1. Nota Introdutoéria

A AMUSE - A Mundial Seguros, S.A. (adiante designada por “AMUSE” ou “Companhia”), tem por
objecto principal o exercicio da actividade de seguro directo e de resseguro, tendo obtido a devida
licenca para a totalidade dos ramos vida e ndo vida, bem como a gest&o de fundos de pensdes, com
a amplitude permitida por lei. A data a Companhia apenas se encontra a explorar os ramos n3o vida.

A AMUSE foi constituida em 7 de Fevereiro de 2006, com um capital social de 486.000.000 AOA
(quatrocentos e oitenta e seis milhdes de kwanzas), equivalente 6.000.000 USD (seis milhdes de
délares), correspondem a capitais unicamente nacionais.

Durante o exercicio de 2014 a Companhia efectuou um aumento de capital, ascendendo em 31 de
Dezembro de 2015 a 928.740.000 AOA, equivalente a 10.000.000 USD (dez milhdes de ddlares).
Desde entao, a estrutura accionista manteve-se face ao verificado anteriormente.

A Companhia tem a sua Sede na Via A1, Lote CS5B, Bairro Talatona, Caixa Postal n° 6031 — Municipio

de Belas, na cidade de Luanda e dispde de delegages nas cidades de Luanda (5 delegagdes),
Benguela, Cabinda e Lubango.

2.Bases de apresentacgido e resumo das principais politicas
contabilisticas

2.1 Comparabilidade de informagio

As politicas contabilisticas encontram-se consistentes com as utilizadas em exercicios anteriores.

Nas presentes demonstragdes financeiras n3o foram registadas alteragGes nos critérios de valorimetria
e métodos de calculo utilizados.

2.2Critérios de valorimetria e métodos de calculo utilizados

2.2.1 Bases de apresentagio

As notas as contas incluidas no Anexo respeitam a ordem estabelecida no Plano de Contas para as
Empresas de Seguros (PCES), conforme o disposto no ponto 7 do Decreto n® 79-A/02, de 5 de
Dezembro, no respeitante as notas 1 a 10. As restantes compreendem a informagdo considerada
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relevante ou com situagdes a reportar, seguindo para tal a ordem das pegas das demonstragdes
financeiras, balanco e conta de ganhos e perdas.

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operacdes, a partir dos livros e registos contabilisticos da Companhia, mantidos em conformidade com
o Plano de Contas para as Empresas de Seguros, aprovado pelo Decreto n.° 79-A/02 de 5 de
Dezembro e subsequente Rectificagéo de 24 de Maio de 2004.

As demonstrages financeiras estdo preparadas de acordo com o principio do custo histérico, com
excepgao dos investimentos e alguns iméveis, os quais estdo registados com base no principio do
valor de mercado, quando tal & possivel.

O balango e a conta de ganhos e perdas da Companhia em 31 de Dezembro de 2020 e 2019
encontram-se expressas em Kwanzas, tendo os activos e passivos denominados em outras divisas
sido convertidas para moeda nacional, com base nas taxas de cAmbios em vigor a data de referéncia
do Balango a essas datas, divulgadas na nota 2.2.13).

A preparag&o das demonstragdes financeiras de acordo com o PCES requer que a Companhia efectue
julgamentos e estimativas e utilize pressupostos, que afectam a aplicagdo das politicas contabilisticas
e os montantes de proveitos, custos, activos e passivos.

As demonstragfes financeiras respeitam as caracteristicas de relevancia e fiabilidade tendo sido
elaboradas na base do principio da continuidade da Companhia e do acréscimo e em obediéncia aos
principios contabilisticos da consisténcia da informagao financeira, da materialidade e da nio
compensacao de saldos.

As demonstragbes financeiras em 31 de Dezembro de 2020 foram aprovadas pelo Conselho de
Administragéo da Companhia no dia 29 de Setembro de 2021.

2.2.2 Principais principios contabilisticos e critérios valorimétricos aplicados

Os principais critérios e principios contabilisticos utilizados na preparagdo das demonstragbes
financeiras sdo os descritos abaixo e foram aplicados de forma consistente para os periodos
apresentados nas demonstragdes financeiras:
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2.2.21 Investimentos
a) Imoveis

Os iméveis s&o valorizados pelo valor actual (valor de mercado) apurado & data da avaliagdo. Se ndo
for possivel determinar o valor de mercado de um imével, considera-se como valor actual o valor
determinado com base na aplicagéo do principio do valor de aquisi¢do ou do custo de produgdo.

As diferencas entre o valor de aquisigdo e o valor apurado segundo os critérios valorimétricos acima
referidos sdo registadas na conta «Flutuagéo de Valores - De Iméveis».

Quando alienados, as mais e menos-valias efectivas s3o reconhecidas como resultado no exercicio
em que ocorrem e sdo registados nas respectivas contas de «Ganhos realizados em investimentos»
ou «Perdas realizadas em investimentos».

b) Investimentos financeiros

Os investimentos financeiros, quando cotados, sdo valorizados ao seu valor de mercado, entendido
este como o valor de cotagZo a data do balango. Quando ndo cotados, sio avaliados com base numa
apreciagao prudente do seu valor provavel de realizagéo, ndo excedendo os seguintes valores:

Accdes e quotas: ao valor que proporcionalmente |hes corresponde nos capitais proprios da
empresa de acordo com as Ultimas demonstragdes financeiras aprovadas.

Obrigagdes: ao valor de aquisicio, se emitidas durante o exercicio, ou ao valor nominal, se
emitidas em exercicios anteriores.

As diferencas entre o valor de aquisigao e o valor apurado segundo os critérios valorimétricos acima
referidos, s&o registadas na conta «Flutuagio de Valores — De Titulos».

Pela alienagdo de cada investimento, a diferenca entre o produto da venda e o respectivo valor
contabilistico em 31 de Dezembro do exercicio anterior, no caso de investimentos adquiridos em
exercicios anteriores, e entre o produto da venda e o valor de aquisicao, para os investimentos
adquiridos no préprio exercicio, sera:

1: Na respectiva conta, de acordo com a afectagdo dos investimentos, em «Ganhos
realizados em investimentos», no caso de se tratar de mais-valias.

2. Na respectiva conta, de acordo com a afectagio dos investimentos, em «Perdas
realizadas em investimentos», no caso de se tratar de menos-valias.

¢) Rendimentos

Os rendimentos registados no exercicio obedecem ao principio da especializacio do exercicio, com
excepgéo dos rendimentos de accdes que sdo contabilizados na altura do respectivo recebimento.
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2.2.2.2 Provisoes técnicas

As seguradoras devem constituir € manter provisdes técnicas, para responder ao cumprimento das
obrigagdes assumidas nos contratos de seguros. Para tal, sdo observadas as formas de apuramento
e metodologias de aplicagdo conforme o disposto no Decreto-Executivo n® 06/03, de 24 de Janeiro.

As provisdes técnicas constituidas pela Companhia s3o as seguintes:

a) Provisdes para riscos em curso

A provis&o para riscos em curso destina-se a garantir, relativamente a cada um dos contratos em vigor,
com excepgéo dos respeitantes ao “ramo vida” e ramo "acidentes de trabalho", a cobertura dos riscos
assumidos e dos encargos deles resultantes durante o periodo compreendido entre o final do exercicio
e a data do efectivo vencimento. Desta forma, esta provisdo reflecte a parte dos prémios brutos
emitidos contabilizados no exercicio, a imputar a um ou varios exercicios seguintes.

Esta provisdo € calculada, contrato a contrato, por aplicagdo do método “pro rata temporis”, a partir

dos prémios processados liquidos de estornos e anulagbes, sendo apresentada no balango na rubrica
“Provisées Técnicas”,

b) Provisdes para incapacidades temporarias de Acidentes de Trabalho

A provisdo para incapacidades temporarias serve para fazer face as responsabilidades referentes aos
sinistros com processos clinicos em curso, no que respeita aos pagamentos de salarios e de despesas
com tratamentos até a data da alta clinica.

A provisdo para incapacidades temporarias de “Acidentes de Trabalho” corresponde a 25% dos

prémios do ramo “Acidentes de Trabalho” liquidos de estornos e anulages, processados durante o
exercicio.

c) Provisdes para sinistros pendentes

A provis&o para sinistros pendentes corresponde: (i) ao valor previsivel dos encargos com sinistros
ocorridos e ainda n&o regularizados, e (ii) aos sinistros j& regularizados, mas ainda n&o liquidados no
final do exercicio deduzido de eventuais pagamentos ja efectuados.

Esta provis&o é calculada, sinistro a sinistro, correspondendo ao valor previsivel dos encargos com
sinistros.

5
Pég. 15 de 59 m .




L1

A MUNDIAL SEGUROS

Demonstragdes Financeiras de 2020

d) Provisdes matematicas para os seguros de Acidentes de Trabalho

A provisdo matematica para os seguros de Acidentes de Trabalho tem por objectivo registar a
responsabilidade da Companhia relativa a:

i.  Pensdes a pagar relativas a sinistros cujos montantes ja estejam homologados;

ii. Estimativas das responsabilidades por pensdes de sinistros j& ocorridos, mas que se
encontrem pendentes de acordo final ou sentenga, denominadas de pensdes definidas;

iii.  Estimativa das responsabilidades por pensbes de sinistros ja ocorridos, mas cujos
respectivos processos clinicos se encontram por concluir & data das demonstragbes
financeiras ou pensdes de sinistros j& ocorridos, mas ainda n3o declarados, denominadas
de pensbes presumiveis.

Adicionalmente, a provisdo matematica é calculada nos termos legais e regulamentares em vigor,
sendo os registos efectuados separadamente, consoante se trate de:

a) pensdes ja homologadas;
b) pensdes que ja foram objecto de conciliagdo, mas ainda nao homologadas;

c) pensdes definidas pelas seguradoras, relativamente a sinistrados com processos
clinicos encerrados, ndo abrangidas pelas alineas anteriores:

d) pensdes presumiveis a atribuir a sinistrados com processos clinicos em curso.
e) Provisdo matematica do ramo vida

A provisdo matematica do ramo vida corresponde a diferenga entre os valores actuais das
responsabilidades reciprocas da seguradora e das pessoas que tenham celebrado os contratos de
seguro, calculados em conformidade com as bases técnicas aprovadas. Neste presente exercicio a
Companhia iniciou a comercializagdo de produtos do ramo vida, de risco (temporarios anuais
renovaveis).

f) Provisdes técnicas de resseguro cedido

As provisGes para o resseguro cedido compreendem os montantes efectivos ou estimados que, em
conformidade com os tratados de resseguro, correspondem a parte dos resseguradores nos montantes
brutos das provisSes técnicas de seguro directo.

2.2.2.3 Outras Provisées
a) Provisdo para prémios em cobranga

As provisdes para prémios em cobranga s3o determinadas aplicando os critérios estabelecidos pela
Agéncia Angolana de Regulagio e Supervisdo de Seguros (ARSEG), previstos no Decreto-Executivo
n°® 05/03, de 24 de Janeiro.

Pag. 16 de 59




w

Demonstragbes Financeiras de 2020 AlRRRERes

b) Provisdo para créditos de cobranga duvidosa
A provis&o para créditos de cobranga duvidosa destina-se a reduzir o montante dos saldos devedores,
por operagGes de seguro directo, resseguro ou outras, exceptuando os prémios em cobranga, ao seu
valor previsivel de realizagéo, utilizando critérios econémicos. (Ver nota 8).

c) Provisdo para riscos e encargos

As provisbes para riscos e encargos sdo originadas para registar as responsabilidades derivadas dos
riscos de natureza especifica e provavel, ndo incluindo valores que se destinam a corrigir elementos
do activo.

2.2.2.4 Especializagdo dos exercicios

Os custos e os proveitos sao contabilizados no exercicio a que dizem respeito, independentemente da
data do seu pagamento ou recebimento.

Uma vez que os prémios de seguro directo sio reconhecidos como proveitos na data do
processamento ou renovagdo da respectiva apdlice (a data de processamento dos recibos é obtida
mediante a seguinte condigdo: maior data entre i) data de cobranga; ii) data de inicio do periodo de
cobertura do risco; e iii) data da factura que visa ocorrer cinco dias apés a emissdo do recibo) e os
sinistros sdo registados aquando da participagéo, a Companhia realiza determinadas especializagdes
de custos e proveitos que afectam, para além da rubrica de “Acréscimos e diferimentos”, as contas de
provisGes técnicas, nomeadamente a “Provisdo para riscos em curso” e a “Provis3io para sinistros
pendentes”.

Os prémios de resseguro cedido sdo registados como custos no exercicio a que respeitam da mesma
forma que os prémios brutos emitidos, e os sinistros de resseguro cedido sao registados como
proveitos da mesma forma que os sinistros de seguro directo.

2.2.3 Responsabilidade por férias e subsidio de férias

Incluidas na rubrica de “Acréscimos e diferimentos” do passivo, correspondem a cerca de 2 meses de
remuneragdes e respectivos encargos, baseados nos valores do respectivo exercicio, e destinam-se a
reconhecer as responsabilidades legais existentes no final de cada exercicio perante os empregados
pelos servigos prestados até aquela data, a regularizar posteriormente.

2.2.4 Imobilizacées incorpéreas

As imobilizagbes incorpéreas séo valorizadas ao custo de aquisicdo e sdo constituidas, basicamente,
por despesas de constitui¢go, legalizacdo da sociedade, sofiware e obras em iméveis arrendados.

As imobilizagbes incorpéreas sdo amortizadas, pelo método das quotas constantes com base numa
taxa anual entre 25,00% e 33,33%, conforme definido no Decreto Presidencial n.° 207/15, de 5 de
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Novembro. A Companhia procede a amortizagdes em duodécimos, iniciando a amortizagio no més
seguinte ao da sua aquisigdo ou entrada em funcionamento.

2.2.5 Imobilizagbes corporeas

Estes bens do imobilizado estdo contabilizados ao respectivo custo histérico de aquisigdo. As
amortizagGes s&o calculadas com base na Portaria n.° 755/72, de 29 de Abril para os bens adquiridos
até Dezembro de 2014, e de acordo com o Decreto Presidencial n.° 207/15, de 5 de Novembro, por
duodécimos com inicio no més seguinte ao da sua aquisi¢ao ou inicio de utilizagdo, com base nas
taxas anuais, que reflectem, de forma razoavel, a vida util estimada dos bens.

Imobilizagdes corpéreas Taxas anuais
Equipamento administrativo 10,00% a 33,33%
Maquinas e ferramentas 10,00% a 25,00%
Equipamento informatico 10,00% a 33,33%
Equipamento de transporte 25,00% a 33,33%
Instalagées interiores 10,00% a 25,33%
Outras imobilizagdes corporeas 10,00%

2.2.6 Depositos bancarios e caixa

A rubrica de caixa e seus equivalentes englobam os valores registados no balango com maturidade
inferior a trés meses a contar da data de balango, prontamente convertiveis em dinheiro e com risco
reduzido de alterago de valor onde se incluem a caixa e as disponibilidades em instituigdes de crédito.

2.2.7 Capital Social

As acgbes sao classificadas como capital proprio quando ndo ha obrigagio de transferir dinheiro ou
outros activos.

2.2.8 Accoes proprias

S&o classificadas como acgdes proprias as acgdes detidas pela Companhia, as quais se encontram
valorizadas ao custo nominal.

2.2.9 Comissodes

Os custos de aquisicdo sdo essencialmente representados pela remuneragdo contratualmente
atribuida aos mediadores pela angariagio de contractos de seguro. As comissGes contratadas s3o

registadas como gastos no momento da emissdo dos respectivos prémios ou renovagao das
respectivas apolices.

s
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2.2.10 Devedores

Os saldos devedores s&o valorizados ao custo histérico ou ao valor de realizagdo, dos dois o mais
baixo.

O custo histérico € o valor de registo inicial, eventualmente corrigido (quando aplicavel) para reflectir
as situagbes, dos juros vencidos, relativos a dividas que nao tenham sido recebidas na data de
pagamento e das diferengas de cambio néo realizadas e determinadas pela aplicagdo da taxa de
cémbio a data de fecho, as quantias em moeda estrangeira em divida na data de relato.

O valor realizavel liquido € o valor pelo qual, através de uma analise comercial, se espera que as
dividas possam ser recebidas. Na determinagio deste valor deverio ser tidos em conta os valores que
se espera que venham a ocorrer com eventuais descontos e créditos que tenham de ser concedidos
para conseguir cobrar as dividas e com custos de esforgo de cobranga.

O ajustamento do custo histérico para o valor realizavel liquido quando este for inferior ao primeiro
devera ser reconhecido através da constituicio de uma provis&o para créditos de cobranga duvidosa,
a qual sera ajustada ou anulada quando se alterarem ou cessarem as razées que determinaram a sua
constituicao.

2.2.11 Credores

Os saldos credores s3o, regra geral, valorizados ao custo histérico. Em condigbes excepcionais as
contas a pagar s&o valorizadas ao valor de liquidag&o.

O custo histdrico é o valor de registo inicial, eventualmente corrigido (quando aplicavel) para reflectir
as situagbes dos juros vencidos, relativos a dividas que néo tenham sido pagas na data de vencimento
e das diferencas de cambio n&o realizadas e determinadas pela aplicagéo da taxa de cambio & data
de fecho as quantias em moeda estrangeira em divida na data de relato.

Sempre que, em condigdes excepcionais o valor de liquidagao for inferior ao custo histérico, como por
exemplo, no caso de ter havido uma redug&o ou um perdéo de divida, o valor nominal & reduzido, de
forma directa, para o seu valor de realizagio através de uma das seguintes formas, transformago em
subsidio ndo reembolsavel, a tratar de acordo com os critérios definidos para o reconhecimento de tais
subsidios, se o perddo de divida for concedido mediante determinadas condigées que o tornem
assemelhavel a um subsidio, ou criagio de um proveito extraordinario na Conta de Ganhos e Perdas,
se dai resultar um passivo n3o exigivel.

2.2.12Transacgbes em moeda estrangeira

As transacgSes em moeda estrangeira (moeda diferente da moeda funcional da Companhia) séo
registadas as taxas de cambio das datas das respectivas transacgbes. Em cada data de relato, as
quantias escrituradas dos itens monetarios denominados em moeda estrangeira sdo actualizadas a
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taxa de cambio publicado pelo BNA a data de cada Balango. Os activos e passivos expressos em
moeda estrangeira foram convertidos para Kwanzas, com base nas seguintes taxas:

Divisa 3112/2020 31/12/2019
Délar Americano (USD) 649,604 482,227
Euro (EUR) 798,429 540,817

As quantias escrituradas dos itens ndo monetarios registados ao custo histérico denominados em
moeda estrangeira ndo sdo actualizadas.

Os custos e proveitos relativos a diferengas cambiais, realizadas ou potenciais, registam-se na conta
de ganhos e perdas do exercicio, nas rubricas “Outros custos” e “Outros proveitos”.

2.2.13 Regime fiscal

A Companhia encontra-se sujeita aos seguintes impostos e contribuices numa base recorrente:
a) Imposto de Selo

O Imposto de Selo incide sobre varios actos e factos tributarios, a diferentes taxas, sendo liqguidado
pela Empresa nas situagdes em que assume a posigao de sujeito passivo, independentemente de o
encargo recair ou n&o sobre si. Tendo em conta o Cédigo do Imposto do Selo actualmente em vigor,
recentemente revisto pelo Decreto Legislativo Presidencial n.° 3/14, de 21 de Outubro, é de destacar
o Imposto de Selo nas seguintes situagdes com impacto na actividade da Empresa: i) arrendamento
de iméveis a terceiros, as taxas de 0,1% ou 0,4%, consoante o tipo de arrendamento, i) garantias
prestadas a terceiros, as taxas de 0,3%, 0,2% ou 0,1%, consoante o prazo da garantia, iii) recibos de
quitac@o pelo efectivo recebimento de créditos resultantes do exercicio da actividade comercial ou
industrial, & taxa de 1%, e iv) actos societarios, a taxa de 0,1%. Com a entrada em vigor do VA fica
revogado o Imposto de Selo, previsto na verba n°15 da tabela que se refere o Decreto Legislativo
Presidencial n°3/14, de 12 de Outubro, sendo facturados até 30 de Setembro de 2019.

b) Imposto sobre os Rendimentos do Trabalho (IRT) — Trabalhadores dependentes e
prestadores de servigos individuais

Este imposto é retido pela Companhia sobre os ordenados dos seus trabalhadores dependentes e
entregue ao Estado, de acordo com os escales previstos na tabela do IRT, aprovada pela Lei n.°
18/14, de 22 de Outubro, que veio aprovar o novo Cédigo do IRT, e que estabelece 13 escalbes
crescentes, com taxas até 17%. Adicionalmente, a Companhia retém o IRT sobre os rendimentos
pagos a prestadores de servigos individuais, a taxa efectiva de 10,5%, consoante os servigos em causa
se encontram ou nao, respectivamente, previstos na Lista de Servigos contemplada no Cadigo do IRT
em vigor no exercicio de 2016,
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c) Seguranga Social

Esta contribuicdo corresponde a 11% das remuneragfes dos empregados, sendo 3% da
responsabilidade do empregado e 8% do empregador.

d) Imposto Predial Urbano (IPU)

A Lei n.° 18/11, de 21 de Abril (que veio alterar o Cédigo do Imposto Predial até entdo em vigor),
estabelece que o imposto incide sobre os rendimentos de prédios urbanos situados no territério da
Republica de Angola quando estejam arrendados ou sobre a sua detengéo quando néo o estejam. No
caso dos prédios arrendados, o imposto incide sobre o valor da respectiva renda e é liquidado mediante
retencdo na fonte, se os arrendatarios/inquilinos forem pessoas colectivas, ou autoliquidado pela
propria Companhia, nos restantes casos, a taxa efectiva de 15%. No caso dos prédios n3o arrendados,
o IPU incide sobre o valor patrimonial tributario definido pela repartigéo fiscal competente, a taxa de
0,5% sobre o valor que exceda os 5.000.000 Kwanzas.

e) Imposto de Consumo

Este imposto incide sobre determinados servicos contemplados no Regulamento do Imposto de
Consumo, revisto pelo Decreto Legislativo Presidencial n.° 3-A/14, de 21 de Outubro. As taxas sobre
0s servicos em questéo s&o de 5% ou 10%, consoante o tipo de servigo em causa, sendo este imposto
liquidado e entregue nos cofres do Estado pelo prestador de servicos, pese embora o encargo do
mesmo recaia, regra geral, sobre o beneficidrio dos servigos. Com a entrada em vigor do IVA fica
revogado o Imposto de Consumo sendo facturados até 30 de Setembro de 2019.

f) Imposto sobre a Aplicagao de Capitais (IAC)
O IAC incide sobre aplicages de capitais, a taxa de 10%, sendo retido na fonte pelas instituigbes
bancarias nas quais as aplicagbes séo efectuadas.

g) SISA sobre transmissdes onerosas de imoveis

Incide SISA sobre as transmissdes onerosas de iméveis, A taxa de 2%.

h) Imposto Industrial - Prestadores de servigos

A Lein.° 7/97, de 10 de Outubro, foi revogada pela Lei n.° 19/14, de 22 de Outubro, que veio aprovar
0 novo Cédigo do Imposto Industrial em vigor a partir do exercicio de 2015. Os artigos 67.°e 71.° do
novo Caédigo do Imposto Industrial estabelecem os regimes de liquidagéo e pagamento provisério de
Imposto Industrial sobre prestagdes de servigos efectuadas por entidades residentes e nio residentes,

respectivamente, a taxa de 6,5%, operando por retengdo na fonte, por parte do beneficiario dos
servigos.
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i) Imposto industrial

A Companhia encontra-se sujeita a tributagdo em sede de Imposto Industrial. O imposto sobre os lucros
€ determinado com base em declaragdes de autoliquidagio elaboradas de acordo com as normas
fiscais vigentes, sendo de 35% a taxa nominal em vigor nos exercicios de 2020 e 30% em 2019. As
declaragdes ficam sujeitas a revis&o e correcgéo por parte das autoridades fiscais durante um periodo
de cinco anos.

O imposto corrente € calculado com base no resultado fiscal do exercicio, o qual difere do resultado
contabilistico devido a ajustamentos para determinagéo do lucro tributavel resultantes de gastos ou
rendimentos n&o relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas serio considerados noutros periodos
contabilisticos.

i) Imposto sobre valor acrescentado

0O inicio da entrada em vigor do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) em Angola, aprovado pela
Lein.® 7/19, de 24 de Abril - Lei que aprova o cédigo do Imposto sobre o Valor acrescentado, alterado
pela Lei n.° 17/19, de 13 de Agosto — Lei que altera a lei que aprova o codigo do Imposto sobre o Valor
acrescentado, ocorreu a 1 de Outubro, em substituigo do Imposto de Consumo e do Imposto de Selo,
iniciando-se com uma taxa Unica de 14% para todos os grandes contribuintes, companhias publicas
de grande dimens&o e bancos.

Segundo o art. 12° n. 1, al. j) da Lei n.° 17/19, estdo isentos de IVA “o seguro de satide, bem como a
prestagdo de servigos de seguros e resseguros do ramo Vida'".

k) Consideracoes fiscais gerais

De acordo com a legislagéo em vigor, as declaragGes fiscais estao sujeitas a reviséo e correcgdo por
parte das Autoridades Fiscais durante um periodo de 5 anos. Deste modo, as declaragdes fiscais da
Companhia, em sede de qualquer imposto, poder&o vir ainda a ser sujeitas a inspeccg3o fiscal.

O Conselho de Administragéo da Companhia entende que as correcgles que eventualmente possam
resultar de revisdes/inspecgdes por parte das autoridades fiscais nao terdo um efeito significativo nas
demonstragdes financeiras em 31 de Dezembro de 2020, sendo certo que foi publicado, pela Lei n.°
20/14, de 22 de Outubro, um regime excepcional de regularizagéo de dividas fiscais — “Amnistia fiscal’
— aplicavel a factos tributérios ocorridos até ao exercicio de 2012, em sede de Imposto Industrial, IRT,
Imposto do Selo, IAC e IPU.
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2.3 Principais estimativas contabilisticas e julgamentos relevantes utilizados na
elaboracdo das demonstracoes financeiras

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principios
contabilisticos pela Companhia sdo divulgadas abaixo, no sentido de melhorar o entendimento de
como a sua aplicagdo afecta os resultados reportados pela Companhia. As principais politicas
contabilisticas utilizadas pela Companhia sdo apresentadas nos pontos acima da nota 2.3.

Dever-se-a ter em conta que, em algumas situagdes, poderdo existir alternativas ao tratamento das
politicas contabilisticas adoptadas pela Companhia, que levariam a resultados diferentes. No entanto,
a Companhia entende que os julgamentos e as estimativas aplicadas s3o apropriados, pelo que as
demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada a posi¢édo financeira da
Companhia e das suas operagdes em todos os aspectos materialmente relevantes.

Os comentérios efectuados em seguida s@o apresentados apenas para assistir o leitor no
entendimento das demonstragdes financeiras e ndo tém intengdo de sugerir que outras alternativas ou
estimativas s&o mais apropriadas.

2.3.1 Provisdes técnicas relativas a contratos de seguro

As responsabilidades futuras decorrentes de contratos de seguro s&o registadas na rubrica de
“provisdes técnicas”. Uma das principais provises é a “Provisio Para Sinistros Pendentes”. Esta
provis&@o constitui uma estimativa, cuja evolugéo é acompanhada e analisada pela Companhia. Esta
andlise permite acompanhar a evolugéo dos pagamentos, reservas pendentes, custo total e constitui
a base justificativa para alteragdes nos custos médios de abertura de processo de sinistros.

A Companhia calcula as provisées técnicas com base em disposi¢des regulamentares existentes e
nas condigoes dos produtos. Qualquer eventual alteragdo de critérios é devidamente avaliada para
quantificagdo dos seus impactos financeiros e divulgada.

2.3.2 Impostos sobre os lucros

A determinacéo dos impostos sobre os lucros requer determinadas interpretacées e estimativas.
Outras interpretagdes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os lucros,
reconhecidos no exercicio. De acordo com a legislagéo fiscal em vigor, as Autoridades Fiscais tém a
possibilidade de rever o célculo da matéria colectavel efectuada pela Companhia durante um periodo
de cinco anos. Desta forma, poder&o ocorrer correcgdes a matéria colectavel, resultantes de diferencas
na interpretagdo da legislagao fiscal.

e
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2.3.3 Vidas uteis das imobilizacdes corpéreas e incorpéreas

A determinacio das vidas Uteis das imobilizagbes corpéreas e incorpéreas, bem como a determinagdo
do valor residual e o método de amortizacZo a aplicar, é essencial para determinar o montante das
amortizagdes a reconhecer na demonstragéo dos resultados de cada exercicio.

2.3.4 Determinacgao do valor de mercado dos iméveis

O valor de mercado dos iméveis & determinado recorrendo a avaliagdes de peritos devidamente
credenciados, externos a Companhia. A influéncia da conjuntura econémica e financeira, bem como a
capacidade do mercado em transaccionar as ofertas disponiveis s&o determinantes na obtengao desse
valor de mercado. Assim a realizagio do valor destes activos estara, assim, muito dependente da
evolugio das condigdes macroecondmicas e do mercado imobiliario.

2.3.5 Outras provisdes nio técnicas

As provisdes representam responsabilidades provaveis com prazos e valores estimados. S3o
reconhecidas provisdes quando: (i) a Sociedade tem uma obrigacéo presente, legal ou construtiva, (ii)
seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (jii) quando possa ser feita uma estimativa
fiavel do valor dessa obrigagdo. O montante da provisdo corresponde & melhor estimativa do valor a
desembolsar para liquidar a responsabilidade, na data do balango.

3 Derrogacdes aos critérios valorimétricos

As demonstragdes financeiras do exercicio foram preparadas, em todos os seus aspectos materiais,
em conformidade com as disposi¢des do Plano de Contas para as Empresas de Seguros.
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4 Inventario de titulos e participagoes financeiras

2020 2019
Rubricas Provisdes
Valor Bruto  Provisies Valor Liquido Valor Bruto (Nota 8) Valor Liquido
Titulos de rendimento variavel
Agles 45 650 000 (45 650 000) - 45 650 000 (45 650 000) -
TOTAL 45650 000 (45 650 000) : 45 650 000 (45 650 000) -

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica de titulos de rendimento variavel — Acgées tem registado o
valor da AMUSE na sociedade anénima Goumapa, S.A. Durante o exercicio de 2020 a participagio
financeira na Goumapa, Lda ndo registou qualquer alteragéo face a 31 de Dezembro de 2019. Em
exercicios anteriores, a Companhia ja tinha reconhecido uma provisao especifica (Nota 9), no montante
global de 45.650.000 AOA, correspondente a 100% da participagdo financeira, uma vez que entendeu
que o valor desta participagdo n&o sera recuperavel. Em 2020, o Conselho de Administragio da
Companhia, por considerar que a provisdo a deduzir ao activo traduz uma imagem mais verdadeira e

apropriada das contas, procedeu a respectiva reclassificagdo em termos de apresentagéo.

5 Movimentos ocorridos nas varias rubricas de Imobilizagées

As variagbes ocorridas nas rubricas de imobilizagées corpéreas e incorpéreas durante o exercicio de
2020 e 2019 foram as seguintes:

Movimento em 31 de Dezembro de 2020 e 2019

—Sadolnielel .0

Tmmw__— |

Rubricas Aquisighes
Valor Bruto Amortizagdes Reforco  RegularizacBes Valor Bruko  Amortizagdes  (Valor Liquido)
ImobllizagBes Incorpéreas
Despesas de constituiglo e instalagdo 5384 142 {5 384 142) 5384142 {5 384 142)
Software 184 888 794 (180 143 548} 4745246 236579 218 {6707 237) 54403 431468010 (186 796 3682) 234 671827
Qutras imobilizagdes 27 051 (27 051) 27 051 {27 051)
Imebilizado em curso incoméren
Imebiizade em curso incompéres 183 750 000 183 750 000 {183 750 000) - -

Sub-total 384040887 (195 554 741) 188 495 246 236 579 218 {183 750 000) (6 707 237} 54403 436879203 (202 207 575) 234 671 627

Imobilizacies corpdreas

Equipamento administrativo 116 255 349 {98 801 580) 17 353 T80 T 642682 = {11586778) - 124198031 (110 488 333) 13 705 6532
Maquinas e ferramantas 8456700 (6318614) 139 188 {50 389) 6458703 (6379903) 78 600
Equipamento informatico 104 202 582 (91951 251) 12 341311 25 526 411 {611 154} (& 393 063) 122838 129607 818 (100221 375) 29 386 444
Instalacdes interiores 1533500 {1345 875) 1BE 625 {135 708) 1533 500 {1482 583) 50 917
Material da transporte 150 584 751 (139243 923) 11 220828 (33 284 920) {2 085 242) 33384 920 117180831 {107 934 245) 9235586
Outro equpaments 21753121 (20204037) 1 54p084 - (400288) 20753121 (20604 303) 1148818
Equipamento de frio 4577251 (3872978) 704 273 (337 551) 4577251 (4210520) 366722
Equipements de comunicagéo 762075 (762 075) 4110439 (536 403) 4872514 (1298478) 3574036
atvades 35 387 821 35 287 821 {33 387 821) 1 900 000 1 800 000
Sub-total 1 133 -362 6 T8 882 920 37 979 532 383 8! 3 53. 1 33 51 412 070 770 352 819 755 451015
TOTAL 826535120 558150954 267378185 274SSH748 _(251143695) (30242638} 33572262 B4no40 073 (554827330) 20412042

Modelo 03008NSSIPC (IOPI08)

-
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Movimento em 31 de Dezembro de 2019 e 2018

Saldo final

Liquido  Aquisigtes Transferhnciss —AMOIIZSCIes o axsroicio

Reforge RegularizagBes Valor Bruto  AmortizagSes  (Valor Liquido)

Imobilizagbes Incorpéreas

Despesas de constituigio e instalaglo 5 384 142 (5 384 142) 5384 142 (5 384 142)
Software 194 BGB784 (160550 007) 14 338 787 - (9 593 541) - 194888794 (190 143 548) 4745246
CQutras imobiizagtes 27 051 {27 051) 27 051 (27 051)
Imobilizado em curso incorpéres
Imobilizade em curse incompéres 183 750 000 183 750 000 - - 183 750 000 - 183 750 000
Sub-total 304040 887 (185961 200) 198 085 787 (9 5983 541) 384049987 (185554 741 188 495 248
Imobilizacdes corpbreas
Equigaments administrativo 116255349 (90278 518) 25676832 - = {11405 147) - 116255349 (98801550) 17 353789
Méguines e ferramentas 6 458 703 (6 425 312) 333 (215 018) 6458 703 (6 319.514) 139 189
Equipamenta informatico 0B 497 877 (B1807743) 16600134 5850800 {6 644 204) - 104202562  (91851251) 1234131
Instaiacdies interiores 1533 500 (861 805} 571695 {153 350) 1533 500 {1 346 875) 186 625
Material de transporte 142223781  (130682254) 2531527 B 3400870 {302 266) - 150564751 (139243 523) 11 320 €28
Outro equipamento 21783121 (21783 121) {651 B75) 21783121 (20 204 028) 1545085
Equipamenta de frio 4 577 251 (1B23014) 2754237 {488 438) 4577 251 (3 872 978) 704273
Equipamento de comunicagfo 762075 762075 762 075 (762 075)
Temencs & ediflcics {5 TOT 457)
Salvados 39 907 821 39 907 821 (4 520 000) 35 287 821 35 287 821
Amatt umutadas
Subtotal 431960470  (342741767) 89227712 14191679 (4620000) (25 567 903) 441485133 (362 602 213) 78882920
TOrAL 216010486 (520702 967) 287316499 14191879 (4,620 000) (35 161 444) - 825535120 (558156053) 267378 167

Maodelo D3008ASSIPC (IOPI08)

Em relagao ao imobilizado incorpéreo no exercicio de 2020 as aquisigbes ascenderam a 236.579.216
AOA, correspondendo & aquisi¢édo do licenciamento da aplicagdo Anywhere. Em 31 de Dezembro de
2020, a Companhia procedeu ao abate do seu imobilizado incorpéreo em curso um valor de
183.750.000 AOA, referente a um software adquirido pela Companhia em 2014 para a gestédo dos
produtos de vida e saude, contudo o mesmo nunca chegou a entrar em funcionamento. O Conselho
de Administragdo entendeu que face a antiguidade dos valores em divida n3o haveria expectativa de
recuperagédo dos mesmos (Nota 27).

As aquisicbes de imobilizado corpéreo no exercicio de 2020 ascendem a 37.458.846 AOA,
correspondendo a aquisicéo de equipamento administrativo, informatico, de comunicagdo e outros
nomeadamente computadores e impressoras e duas viaturas.

Durante o exercicio de 2020 foi feito um exercicio de inventariagdo dos salvados pelo Departamento
Técnico da Companhia, tendo-se decidido o abate de todos os Salvados com a excepcio de duas
viaturas avaliadas em 1.900.000 AOA (Nota 27)

De salientar que o imobilizado se encontra valorizado ao custo histérico liquido de amortizagdes.
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6 Movimentos relativos a reavaliagoes

Em 31 de Dezembro de 2020, os movimentos relativos a reavaliagdes ocorridas nos iméveis foram os
seguintes:

Rubricas Imoveis

Reserva de reavaliagdo / Flutuagdo de valores

Inicio do exercicio 5
Aumentos (Nota 19) 527 876 305
Fim do exercicio 527 876 305

Valor de Balango

Custo de aquisigdo 2061 348 015
Valor de amortizagGes de iméveis a 31-12-2019 (70 363 708)
Valor de balango a 31-12-2019 1990 984 307
Amortizagdes regularizadas a 31-12-2020 (Nota 19) 70 363 708
Reavaliagdes 527 876 305
Valores contabilisticos reavaliados 2 589 224 320

Até o final do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019, a Companhia registava nas suas contas
amortizagdes referentes aos seus edificios. No entanto, em 31 de Dezembro de 2020, o Conselho de
Administrag&o deliberou que, pelo facto deste mecanismo ndo estar previsto no Plano de Contas das
Empresas de Seguros, estas amortizagdes, no montante acumulado de 70.363.708 AOA, fossem
revertidas, tendo as mesmas sido regularizadas por “Resultados transitados” (Nota 19).

Em 31 de Dezembro de 2020, a Companhia procedeu & reavaliagio dos seus iméveis, tendo esta
reavaliagéo resultado numa mais-valia potencial no valor de 527.876.305 AQA.

7 Explicacdo do tratamento fiscal da «Reserva de Reavaliagio»

De acordo com o normativo em vigor, as variagdes patrimoniais positivas sdo consideradas como
proveitos tributaveis. Desta forma, a Companhia reconheceu como proveitos tributaveis as valias
relativas a reavaliagGes dos seus iméveis.

8 Desdobramento e movimentagao das contas de provisées nio técnicas

As variagdes ocorridas nas rubricas de provisdes no técnicas durante o ano de 2020 e 2019 foram as
seguintes, respectivamente:

Rubricas 33‘1':'”2_;;’;' Aumento Redugfio Reclassificagio g;_‘f;_;'i
5:“;‘;;5153)93’3 prémios em cobranca 171366 514 576 846 172 ) 748212687
fhnen i #hdine de cbiangn 237403986 489 584 990 = - 726988 976
Provisdes para riscos e encargos b) 983 026 843 169 204 537 (227 435 120) (45 650 000) 879 146 260
TOTAL 1391797343 1235635699 (227 435 120) (45650 000) 2 354 347 923
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Saldo inicial Saldo final

friwices 31-12-2018 Adian o 31122019
Provisdo para prémios em cobranga (Nota 12) 438 277 954 - (266 911 440) 171 366 514
Provisdo para créditos de cobranga duvidosa a) 237403 153 833 - 237 403 986
Provisdes para riscos e encargos b) 980 541 029 2485814 - 983 026 843
TOTAL 1 656 222 136 2 486 647 (266 911 440) 1391797 343

Modelo 03/006/1SS/PC (IOP/06) — Desdobramento das contas de provisées nao técnicas

a)

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica de provisbes para créditos de cobranga duvidosa apresenta
o seguinte movimento:

Saldo inicial
31:12:2019

Saldo final

Sutiince 31-12-2020

Aumentos Diminuigdes

Tesouraria (rubricas transitérias) = 489 584 990 - 489 584 990
Mostratus 71226 194 - - 71226 194
Goumapa 59 583 652 - - 59 583 652
Adiantamentos de Prémios 50000 000 - - 50 000 000
Ricardo Sambimbi 28 932 649 - - 28 932 649

Auto Pechincha

16 642 229 - - 16 642 229

B 11019 262 - - 11 019 262

TOTAL 237 403 986 489 584 990 - 726 988 976

b)

Em 31 de Dezembro de 2020, o Conselho de Administragio deliberou a constituicdo de uma
provisdo para os saldos registados rdbricas Tesourarias (#47450) (Nota 16). De acordo o
entendimento do Conselho de Administragio, estas rubricas deveriam corresponder a rubricas
transitérias aquando da cobranca de prémios, contudo as mesmas apresentam saldos significativos
e de maturidade elevada, tendo a provisdo sido constituida em conformidade com a antiguidade
dos saldos.
A provisdo constituida para a divida da Mostratus (anterior accionista) decorre de adiantamento
efectuado para o 1° semestre de 2013, no &mbito do contrato de prestagbes de servigos. Para todos
os restantes saldos, € entendimento do Conselho de Administragao que a recuperacgao dos valores
em divida seja pouco provavel.
A rubrica provisGes para riscos e encargos inclui uma estimativa das responsabilidades da
Companhia para processos em contencioso. Dentro destes processos em contencioso existem
processos de sinistros que ja se encontram encerrados, no entanto os sinistrados avangaram com
uma acgdo judicial contra a Companhia. Adicionalmente, existem processos judiciais de antigos
colaboradores da Companhia a solicitarem indemnizagdes, entre outras situagdes. Esta proviséo
no final do exercicio de 2020 ascende a um montante de 865.454.809 AOA.
A variago ocorrida no exercicio de 2020, na provisdo para riscos e encargos é explicada da
seguinte forma:

e O aumento da rubrica é explicado pela reavaliagdo cambial dos processos em aberto

definidos em moeda estrangeira, bem como pela abertura de novos processos contra a
Companhia.
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e O decréscimo da rubrica corresponde a resolugdo de processos durante o exercicio, bem
como o pagamento de uma contingéncia fiscal junto da AGT.

o Atransferéncia da provisdo para a participagdo financeira na Goumapa, Lda, que ja estava
constituida no inicio do exercicio, mas que o Conselho de Administragéo decidiu apresentar
neste exercicio como uma diminuigio do Activo (Notas 4 e 9).

Apresentamos abaixo o quadro com maior detalhe da movimentagéo da rubrica da Provisdo para
riscos e encargos:

Aumento Redugio
Saido inicial Saldo final
Rubricas "3y 12.2010 —— Reclassificacdo | 34 45 2020
Constituigio  Reavaiag Utilizagdo Libertago

Provistes
para (140 723
i N 983026843 | 43180701 126023 836 freis (86711466) | (45650 000) 879 146 260
encargos

TOTAL 983026843 | 43180701 126023 836 ”"’575253 (86711466)| (45 650 000) 879 146 260

9 Indicagéo pelo método de valorimetria aplicado a cada uma das rubricas de
investimentos

A rubrica de investimentos financeiros é composta por iméveis, depdsitos em instituicSes de crédito e
outros investimentos financeiros como segue:

Saldo inicial Aumento Redugio Saldo final
Regularizagio
Rubricas Reavaliagio
31-12-2019 Aquisicio {Notas 6 e 10} Liquidagio ProvisGes (Nota 18) 31-12-2020
Imévels
Edificios de senvigo préprio 42.508.273 - 156.352.000 - - 38.491.727 240.352.000
Edificios de rendimento 1.948.476.035 - 368.524.305 - - 31.871.980 2.348.872.320
Qutros investimentos financeiros
Titulos de rendimento variavel 45.650.000 - - - {45.650.000) -
Depésitos em instituigSes de crédito
I e 1.170.815.030 . -|  (7o7.760.060) . -|  s30s4970
TOTAL 3.207.449.338 - 527.876.305 (707.760.060) (45.650.000) 70.363.707 3.052.279.290

Relativamente as Regularizages, e tal como referido anteriormente, até ao final de 2019 a Companhia
contabilizava as amortizagbes relativas aos seus edificios, contudo, o Conselho de Administragéo
deliberou a alteragdo desta politica, uma vez que a mesma n3o se encontra previsto no Plano de

Contas das Empresas de Seguros.
)
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Os investimentos acima referidos encontram-se valorizados pelo custo histérico, com excepgio dos
iméveis, que se encontram valorizados pelo valor de mercado. As variagdes & composigdo da rubrica
de imdveis podem ser analisadas, com mais detalhe, na nota 10 do anexo.

Em 31 de Dezembro de 2020, a Companhia dispde de uma participagéo financeira no montante de
45.650.000 AOA, inalterada face ao exercicio anterior, estando a mesma totalmente provisionada (nota
4).

Em 31 de Dezembro de 2020, o saldo da rubrica de “Depésitos em instituigées de crédito” apresenta
um saldo de 463.054.970 AOA, onde o principal banco custodiante é o BPC, tendo a Companhia
também aplicages no BFA e no Banco Econdémico. A redugdo no exercicio dos depésitos em
instituicdes de crédito € explicada, essenciaimente, pela necessidade de liquidez para fazer face ao

aumento dos custos de estrutura da Companhia, bem como ao pagamento de dividas aos prestadores
de Saude.

A 31 de Dezembro de 2020 a Companhia possuia os seguintes depdsitos a prazo:

Banco Moeda Data Inicio Data Fim Duragio  Taxa “"“!m:“;'a
BPC AKZ 22107120 18/01/21 180 8,01% 200 000 000
BFA AKZ 11/09/20 26/01/21 137 17,00% 100 000 000
BPC usoD 29/12/20 2B8/01/21 30 0,30% 97 440 600

BE uso 31M12/20 3101721 31 1,25% 52 014 370
BE AKZ 12/10/20 10/01/21 a0 7,00% 13 600 000
TOTA;. 463 054 970

Em 2019 a ribrica de depésitos a prazo apresentava a seguinte desagregagao:

Banco Moeda Data Inicio Data Fim Duragio  Taxa m:kz
__aplicado AKZ

BPC AKZ 25/09/19 23/03/20 180 6,61% 200 000 000
BPC AKZ 15111119 13/05/20 180 6,61% 200 000 000
BPC AKZ 3112119 28/04/20 119 3,41% 200 000 000
BPC AKZ 31/12119 30/03/20 90 3,41% 200 000 000
BFA AKZ 11/09/19 10/09/20 365 17,00% 100 000 000
BPC AKZ 27112119 24/06/20 180 5,10% 100 000 000
BFC usb 171219 18112120 365 1,89% 84 865 530
BPC usD 26/08/19 25/08/20 365 1,89% 72 349 500
BE AKZ 13/10/19 11/01/20 90 5,00% 13 600 000
TOTAL 1170 815 030
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Em 31 de Dezembro de 2019, a rubrica de investimentos financeiros era composta por imoéveis,
depdsitos em instituicdes de crédito e outros investimentos financeiros como segue:

Salde inicial Aumento Redugdo AwiortiEacs Saldo final
Rubricas Reavaliagio e 12-2019
31-12-2018 Aquisigio {Notas 6 e 10) Liquidagio Provisdes acum 31-12-2
Imévels
Edificios de servigo proprio 81000.000 - - - - {38.491727) 42508273
Edificios de rendimento 1980.348.015) - - - - (31871280) 1948 476.035
Outros i timantas fina
Titlulos de rendimento varidvel 45650.000 - - - - - 45650000
Depdsitos em institui¢des de crédito
Depbsitos eminstituigies de crédito B65.24.934 305600096 - - - - 1170.815.030
TOTAL 2.972.212.949 | 305.600.096 = - - (70.363.707) | 3.207.449.338

10 Imoveis

As variagGes ocorridas nas rubricas de iméveis durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020
foram as seguintes:

Al Saldo final
Saldo iniclal ReqularizagBes 31-12-2020
R 31:12.2019 do .
Valor de Valor de = Valorde Valorde Valorde Valorde Valorde Valor de
aquisiclo Balango aquisigho  balange  aquisiche  balange  aquisiglio balango
De servigo préprio
Temrenos
Edificios B1 000 000 42 508 273 38 491 727 - 158 352 000 - - - - - 240 352 000
Sub-total 81 000 000 508 273 38 491 727 = 159 352 000 = = - = - 240 352 000
De rendimento
Temencs 1683042015 1683042015 - = 35 412 200 - - & - - 2042461215
Edificias 287 305 000 265 434 020 31 871980 - 9105 105 - - = - 306 411 105
Sub-total 1980348015 1048 476 035 31 871 980 - 368 524 305 = = - = - 2343872320
FoiAL 061 348 015 1 990 984 308 70 383 707 - 527 876 305 - = = - - 2589 224 320
—_— = ————

Maodelo 03/010/1S5/PC (IOP/10) — Imdveis.

Em 31 de Dezembro de 2020, foi efectuada uma avaliagio aos iméveis da Companhia. Esta avaliagdo
foi realizada por peritos externos, as quais assentaram em metodologias reconhecidas no mercado e
tiveram por base pressupostos, cuja influéncia da conjuntura econémica e financeira e capacidade do
mercado em transaccionar a oferta disponivel foram determinantes. Considerando o volatil contexto
econdmico que Angola atravessa, a realizagio do valor destes activos estara, assim, muito dependente
da evolugéo das condigdes macroecondmicas e do mercado imobiliério.

De salientar que o Conselho de Administragdo da Companhia tem efectuado esforgo de forma a
regularizar toda a documentagdo necessaria ao reconhecimento da propriedade dos iméveis
registados no seu activo.
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As variagdes ocorridas nas rubricas de iméveis durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019
foram as seguintes (ver comentarios adicionais na nota 9):

Saldo inicial Syamaiacin s Saldo final
31-12:2018 - 31-12:2019
Rubricas Aquisigiese  Revalorizagh . g4, Valor 0 e Valor
Valor de Valor de beneficiacse oe aquisigh de aquisiga de Vaior de Valor de
aquisicio Balango po Diminuigio & balang & balang  aquisigiio balango
de valor 2 2
De servigo
prépria
Terrenos - - - - - -
Edificios 81 000 000 43 698 636 - {1180 363) - - = - &1 D00 000 42 508 273
_Sub-total 81 000 000 43 698 636 - {1190 383) - = - - 81000000 42508 273
De rendimento
1682 042 1683042 1683 042 1683 042
Temenos 015 015 - - - - - - 015 015
Edificios 297306 000 271874 508 = (8 440 486) - - = - 297306000 265434020
1980 348 1954 916 1980 348 1948 476
Sub-total 015 521 - 16 440 486) - = = - 015 035
TOTAL 2061348 1998615 2061 348 1990 984
015 157 - (7630849) 3 2 . = 015 308
- -

Modelo 03/010/155/PC (10P/10) — Imdveis.

Abaixo é apresentado a evolugéo do valor de balango (valor bruto liquido de amortizagdes) da rubrica
de balango de 2019:

SelcAon Uguida g AllsrwcBes  Amort. axarciclo Saldo Final Seldo finel
P D N PR ] Hayway
Rubricss Revaloriagio
Valor Brato  AmortizagSes AquisicBes e Diminuiclio Reforgo Valor Bruto  AmortizscBes  Valor liquido
e vabor
Du sarvigo préprio
Terrenos - - % - - - - - -
Edificios 81000000 (37 301 364) 43698 £36 . - [1190363)  B1000000 (36491727)  4zs0M273
Sub-total 81000000 (37301364 43698 636 - - (1190363) 81000000 (38aw1727) 42508273
Da rendimants
Terrenas 1683042015 - 1883042015 E . - 1683042015 - 1683042015
Edlffcies 297 306 000 {25 431 494) 271 874 506 - - 6 440 486) 297 306 000 {21 B71 980} 265 434 020
Sub-total 1580 348 015 !Eﬂlml 1954 916 521 - - iwﬂ 1980 348 015 ’!u‘uml 1948 476 035
TOTAL 2061348015 (62732858) 1998 615 157 3 - 7620849} 2061348015 (70363707) i9v09me 308
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11 Provisdes técnicas, liquidas de resseguro

As rubricas de provisdes técnicas, liquidas de resseguro, decompunham-se a 31 de Dezembro de

2020, como segue:

Saido inicial s — Regularizagd Saldo final
o s 31-12-2019 (Nota 19) 31122020
Provisdo matemética de Vida a)
Seguro directo 2865934 (961 838) % 1704 058
Sub-total 2665994 (961 938) 1704 058
Provisdo para riscos em curso
Seguro directo b) 996 890 147 4 073 599 232 (4 609 205 422) = 481 283 857
Resseguro cedido’ (493 969) (2 349 580) 1691284 471744 (E80 541)
Sub-total 996 396 178 4071 249 652 (4 607 514 158) 471744 460 603 416
- para sini p
Seguro directo c) 4911282 240 2252139643 (1683 103 822) {1 608 473 607} 3871844 454
Resseguro cedido d) (864 628 468) - B 884 628 468 0
Sub-total 4046 653772 23252139643 (1 683 103 822) (743 845 139) 3871844 454
Provisdo para incapacidades temporérias AT
Seguro directo 47 451 851 114 210 320 {132 579 441) 29082 730
Sub-total 47 451 851 114 210 320 (132 579 441) - 29082730
Provisiio matemdtica AT
Seguro directo &) 1175 087 041 84 793 441 _ _ 1236 B8O 482
Sub-total 1175 087 041 64 793 441 - 1239 880 482
Total 6 265 588 842 6 505 059 050 (6 424 159 357) (743 373 395) 5603 115 140

'No Relatério e Contas de 2019 estes saldos ndo estavam correctamente divulgados.

a) No decorrer do exercicio 2020, a Companhia iniciou a exploragio do ramo de Vida, com o
langamento de dois produtos de vida risco puros, esta situago originou gue a Companhia tivesse
de constituir no exercicio de 2020 provisdo matemética para o ramo vida.

b) Em 31 de Dezembro de 2020, verifica-se uma diminuigdo da provisdo para riscos em curso,
justificada maioritariamente pelo facto de exercicio de 2019 a Companhia ter diferido um recibo
trimestral da apdlice de satide do BPC, cujo periodo de risco era de Dezembro de 2019 a Fevereiro
de 2020. No exercicio de 2020, foi alterado o fraccionamento do recibo, tendo o periodo de risco

do dltimo recibo emitido terminado em Dezembro de 2020.

c) Em 31 de Dezembro de 2020 foram efectuadas as seguintes regularizagdes na rubrica de Proviso

para sinistros pendentes:

Regularizagbes

Valor

Saneamento dos processos abertos e com antiguidade elevada (i)
Regularizacéo das diferengas histéricas (ii)

72 864 625

1681 338 232

1608 473 607
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i) Em 31 de Dezembro de 2020, a Companhia efectuou uma revisdo/saneamento de
processos de sinistros abertos e com antiguidade elevada, no ambito de andlise e
redimensionamento das provisdes técnicas que se encontra em curso;

ii) Adicionalmente, e tendo em consideragdo as diferengas histéricas apuradas entre as
listagens técnicas e os saldos contabilisticos, o Conselho de Administraggo entendeu que
as mesmas deveriam ser regularizadas, tendo estas originado uma libertag3o na ordem
de aproximadamente 72 milhdes AOA.

d) Em 31 de Dezembro de 2020, decorrente do facto trabalho de saneamento dos saldos com
antiguidade elevada, a Companhia procedeu a um trabalho de confirmagéo de saldos com as
resseguradoras. Neste sentido, e pelo facto de ndo se ter verificado uma alteragéo ao seu valor
desde 2015, o Conselho de Administragdo entendeu que este activo ndo era recuperavel, tendo
deliberado a anulagéo dos saldos registados na provis&o para sinistros pendentes de resseguro
cedido.

€) Em 31 de Dezembro de 2020, o aumento da provisdo matematica de acidentes de trabalho é
justificado maioritariamente pela variagdo cambial das pensdes indexadas a moeda estrangeira.

Adicionalmente, em 31 de Dezembro de 2020, o Conselho de AdministragZo entende que a Companhia
n&o se encontra a cumprir com o definido nos artigos 25° e 31° da Lei n.° 1/00 - Lei Geral da Actividade
Seguradora, que estabelecem que as provisdes técnicas devem ser representadas e caucionadas
totalmente por activos, méveis ou iméveis. O Conselho de Administragio encontra-se a efectuar
esforgos para que esta situacdo seja resolvida com a maior brevidade possivel.

Em 31 de Dezembro 2020, as provisdes técnicas, em termos de ramos detalha-se como segue:

Ramos Nio Vida Total
e —— Doengae’  'notndio e sisme Outros dance ®m  tomsvels Transportes REC Diversos 2020
viageos
Provisbes técnicas - Seguro directo
ProvisBo matemdbea do ramo de vida 1704 058 - - - - 1704 058
Frovisdo Matematica de AT - 1239880482 - - - B = 1233880482
Mi_?misao para Incapacidades Temp. de 29 082 730 R B . . " - 29 082 T30
Provisdo para Riscos em Curso - 40 687 047 6 445 108 - 32352385 189 856 BESE88 100 742 685 451 283 857
Provisio para Sinlstres Pendentes - 3638165506 - - 233678 948 - JBT1B44 454
Sub-total 1704058 4947 815765 6 446 106 - 545031343 189856 865888 100742665 5603795681
Provisdes técnicas - Resseguro cedido
Provisdo para Riscos em Curso - 680 541 - - 680 541
Sub-total - BB0 541 - - - 680 541
TOTAL 1704058 4947 135223 G 446 106 - 546031 343 180856 BB5888 100742665 5603115140

P4g. 34 de 59 r%} .
e




®

Demonstragdes Financeiras de 2020 ManSiieaes

Em 31 de Dezembro de 2019, as rubricas de provisdes técnicas, liquidas de resseguro,
decompunham- se como segue:

Saldo inicial Saldo final
Rubricas 31-12-2018 Aumentos Redugio 31-12-2019

Provisdo para riscos em curso

Seguro directo 731342 615 2 227 341 300 (1961 793 768) 996 890 147
Resseguro cedido? - {1 678 398) 1184 429 (493 969)
Sub-total 731 342 615 2 225662 902 (1960 608 339) 996 396 178

Provisdo para sinistros pendentes

Seguro directo 3343 008 310 1568 273 930 - 4911 282 240
Resseguro cedido (864 628 468) - - (864 628 468)
Sub-total 2478 379 842 1 568 273 920 - 4046 653 772

Provisdo para incapacidades temporarias AT

Seguro directo 39 966 679 43 461 797 (35 976 625) 47 451 851
Sub-total 39 966 679 43 461 797 (35 976 625) 47 451 851
Provis&o matemética AT
Seguro directo 910 798 889 495 954 946 (231 666 795) 1175 087 040
Sub-total 910 798 889 495 954 946 (231 666 795) 1175 087 040
Total 4 160 488 025 4333 353 575 (2 228 252 759) 6 265 588 842
No Relatorio e Contas de 2019 estes saldos néo est comrect te divulgado

Em 31 de Dezembro 2019, as provisdes técnicas, em termos de ramos detalhava-se como segue:

Ramos Niio Vida Total
Ramo
Rubricas .
vida Doengae i CGutros dancs P R.C.Geral  Diversos 2018
viagens
Provisdes técnicas - Seguro directo
Provisio matemdtica do ramo de vida = - - = =
Provisdo Matematica de AT - 1175087 041 - = - - - = 1175087 044
Provisiic para Incapacidades Temp. de AT - 47 451 851 - - - - - - 47 451 851
Provis&c para Riscos em Curso - 838719 158 19 027 193 4628973 22T 410971 8 344 400 3938632 93 820620 998 800 147
Provis3io para Sinistros Pendentas - 2742880670 121394 774 5247235 1808081 860 53500 132 655092 = 4911282240
Sub-total - 4805127720 140 421 967 9876208 2135472031 8367600 138593724 93820820 7130711279
Provi técnicas - R g did:
Provisdo para Sinlstros Pendentss = 254 764 007 - 474 138 427 126 750 034 - B 976 000 BE4 628 458
Sub-total - 254 764 007 - 474138 427 126 750 034 - B 978 000 - 864 626 468
TOTAL -4 350363722 140 421 967 (454 262 219) 2 009 722 897 8 397800 127 617 724 93820820 6 266 082 811
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12 Prémios em cobranca

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a rubrica de prémios em cobranga, decompunha-se como segue:

V. a0
Produtos 2020 2019 R e o]
Prémios em cobranga

Vida 902 951 - 902 951
Acidentes doengas e viagens 1835613 660 164 467 423 1671 146 237
Incéndio e Elementos da Natureza 31 351 742 85 028 804 {53 677 062)
QOutros danos em coisas - 298 687 (298 687)
Automoveis 613 959 218 406 735 761 207 223 458
Transportes - 101 931 683 (101 931 683)
Petroquimica - 93 727 927 (93 727 927)
R. C. Geral 17 015 623 26 635 311 (9619 688)
Diversos - 4186 397 (4 186 397)
TOTAL 2498 843 195 883 011 993 1615 831 202

Em 31 de Dezembro de 2020, foi efectuado um trabalho de saneamento das diferencas historicamente
apuradas entre as listagens técnicas e os saldos contabilisticos. Tratando-se de montantes antigos, o
Conselho de Administragao deliberou o registo destes impactos em Resultados Transitados (Nota 19).

Em 31 de Dezembro de 2020, a variagio verificada nos Prémios em Cobranga é justificada
maioritariamente pelo recibo da apdlice de satide do BPC referente ao Ultimo quadrimestre de 2020,
no valor de cerca de 1.3 mil milhdes de AOA, estar em cobranga na referida data.

Os quadros seguintes evidenciam o valor dos prémios em cobranga liquido da respectiva proviséo,
para os exercicios de 2020 e 2019:

Exercicio de 2020:

e Prémios em s Total liquido
cobranga cobranga (Nota 8) 31-12-2020

Vida 902 951 (225 738) 677 213
Acidentes, doenga e viagens 1835613 660 (428 339 696) 1407 273 964
Incéndio e Elementos da Natureza 31 351 742 (3619 581) 27 732 161
Outros danos em coisas - - -
Automaveis 613 959 219 (311 773 766) 302 185 453
Transportes - - -
Petroquimica - - -
R. C. Geral 17 015 623 (4 253 906) 12 761 717
Diversos - - -

TOTAL 2498 843 195 (748 212 687) 1750 630 508
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Exercicio de 2019:

= Proviséo para
prosos e et T
cobranga

Acidentes, doenca e viagens 164 467 423 (11 136 793) 153 330 630
Incéndio e Elementos da Natureza 85 028 804 (21 058 336) 63 970 468
Outros danos em coisas 298 687 (149 343) 149 344
Automdveis 406 735 761 (92 945 456) 313790 305
Transportes 101 931 683 (6 187 562) 95744 121
Petroquimica 93 727 927 (23 431 982) 70 295 945
R. C. Geral 26 635 311 (14 583 004) 12 052 307
Diversos 4186 397 (1874 038) 2312359

TOTAL 883 011993 (171 366 514) 711 645 479

A provisdo para prémios em cobranga é calculada tendo por base a metodologia requerida pela
Agéncia Angolana de Regulag&o e Supervisdo de Seguros (ARSEG). O apuramento desta provis&o
tem por base a antiguidade dos recibos a cobranga.

A evolugao da provisdo para prémios em cobranga, durante os periodos em andlise é apresentada na
nota 8.

13 Devedores e credores por operagdes de seguro directo

A rubrica de devedores e credores por operagdes de seguro directo, decompunha-se a 31 de
Dezembro de 2020 e a 31 de Dezembro de 2019, como segue:

2020 2018
Rubricas Saldos Saldes Saldos Saldos
Saldos devedores Saldos devedores
credores liquidos credores liquidos
Tomadores de seguro
Prémios recebidos antecipadamente - (3 217 405) (3217 408) 167666 (14 385902) (14218 236)
Reembolso de Sinistros 17 522 500 r 17 522 500 5030095 . 5030095
Estornos a pagar (16021 838) (16 021 838) 17 561 587 {8 949 422) BE12 165
Comissdes a pagar 306248  (21080935) (20 774 687) 14401795 (18 984 085) (4 582 290)
Contas comentes 2 (B4767940)  (54767938) 38047097 (36 965251) 1081846
Sub-total 17828750 (105088 118) (87 259 368) 75208 240 (79 284 660) 4 076 420
Co-seguradoras
Contas comentes 42734 581 . 42 734 581 155555568 (96 957 109) 128 598 459
Sub-tolal A2 AR - 42734581 155555 568 (26 957 108) 128 598459
Total

60 563 331 |105085118: iumn;! 230 763 808 1105241799! 124 522 039

Os prémios recebidos antecipadamente dizem respeito a prémios ja cobrados, mas cujo periodo de
risco inicia apenas em 2021.

Os reembolsos de sinistros so referentes a valores liquidados pela Companhia, mas cuja avaliagéo
posterior ditou que deveriam ser reembolsados pelo tomador ou pelo prestador.
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As comissfes a pagar e contas correntes concernem a valores a pagar a mediadores e correctores de
seguros, na normal prossecucgdo do negécio da Companhia.

O saldo presente nas contas correntes de co-seguro é referente ao saldo a receber da ENSA pela
participag@o da Companhia no co-seguro Petroquimico. Em 31 de Dezembro de 2020, a Companhia
efectuou um trabalho de saneamento dos saldos de co-seguro com antiguidade elevada. Para o efeito,
foi efectuado um trabalho de confirmag&o de saldos para o qual a Companhia nao obteve a maior parte
das respostas. Tratando-se de montantes antigos, o Conselho de Administragdo deliberou o registo
destes impactos em Resultados Transitados (Nota 19).

14 Devedores e credores por operagdes de resseguro

A rubrica de devedores e credores por operagdes de resseguro corresponde as contas correntes com
as resseguradoras com quem a Companhia opera. Estas rubricas incluem o valor liquido dos prémios
cedidos, deduzidos de comissdes a receber e da quota-parte nos sinistros a receber, liquido de
eventuais pagamentos/recebimentos efectuados. Os saldos pendentes as datas de 31 de Dezembro
de 2020 e de 31 de Dezembro de 2019 eram os seguintes:

2020
Devedares & cradorss por operagtes de Saldos Saldos Saldos Saldos s-%:: Saldos
devedores credores Liquidos devedores credores liguidos
Resseguradores
AFRICAN RE (SA) CORP LTD " . - 10272022 - 10272022
AON SOUTH AFRICA (PTY) LTD - (42147301) (42 147 301) - (42147 301) (42 147 301)
PTA REINSURANCE COMPANY = L - 19402 709 S 19402 709
KENYA REINSURANCE CORPORATION
LIMITED < 5 - 1094 357 . 1094 357
EAST AFRICA REINSURANCE COMPANY
LIMITED . = - 4280009 = 4280 009
NAMIBIA NATIONAL REINSURANCE
CORPORATION - - - 4 565 343 = 4 565 343
MOZRE -MOGAMBIQUE RESSEGUROS, S. A - (24129865) (24 129 865) - (11463361) (11463 361)
MAPFRE - (15203880) (15203 880) 3525303 4 3525303

CONTINENTAL REINSURANCE PLC,

NAIROBI, KENYA - - 5706 679 - 5706 679
MALAKUTI INSURANCE BROKERS JLT - - - 7382 382 = 7382 382
GLOBUS NETWORK - - - 1517 250 - 1517 250
GLOBUS-RE SA - - - 14 379 695 - 14 379 695
NALEDI REINSURANCE BROKERS(PTY) LTD 1 - 1 1 - 1
Huatai - (46001344) (46 001 344) - (34148 635) (34 148 635)
APEX - (130 207 033) (130 207 033) - (130 207 033) (130 207 033)

Total 1_(257 689 423! (257 689 422) 72125 750 -!2 17 966 330! (145 840 580)

No decorrer do exercicio de 2020, a Companhia efectuou um trabalho de confirmacdo dos saldos de
resseguro, ndo tendo obtido resposta a todos os pedidos. Desta forma, e tendo em consideragdo que
que os saldos activos com resseguradoras n3o sofriam alteragées desde pelo menos 2015, bem como
a ndo existéncia de contratos de resseguro que evidenciassem ou suportassem a recuperabilidades
destes saldos, o Conselho de Administracéo da Companhia decidiu desreconhecer os mesmos. Estas
regularizagSes foram efectuadas por Resultados transitados (Nota 19).
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15 Estado e outros entes publicos

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, as rubricas de Estado e outros entes publicos apresentavam a
seguinte composigao:

2020 2019
Estado ¢ outros entes pablicos Saldos Saldos Saldos Saldos Saldos Saldos
devedores _credores liquidos = _devedores  credores _ liquidos

Imposto sobre o Valor Acrescentado = (77699 160) (77 699 160) 9364006 (33584799) (24 220 792)
L lod bt - (38410504) (38 410504) 10380681  (13454988)  (3.074.308)
Fundo de Garantia Automdvel a) - (21 442 155) (21 442 155) 63.152.576 (8 572 574) 54.580.002
Contribuigdes para a seguranga social - (7 211 822) {7 211 822) - (10379600) (10379 600)
Imposto sobre os lucros b) 13 078 181 (16149281) (3071 101) - (T0647919) (70647 919)
Imposto de selo 3 (923 607) (923 607) 3273520 (83246740) (79973211)

Total 13078 181 (161836 529) (148758348) 86170792 (219886 620) (133 715 828)

a) Em 31 de Dezembro de 2020 a Companhia procedeu a regularizagio dos saldos do Fundo de
Garantia Automoével incorrectamente registados na Companhia. O Conselho de Administragao
decidiu assumir o custo, tendo registado a regularizagio por contrapartida de Resultados
Transitados (Nota 19).

b) O montante de imposto sobre os lucros foi determinado com base nos resultados do exercicio,
ajustados em conformidade com a legislagao fiscal em vigor (Nota 28).

Em 31 de Dezembro de 2020, a Companhia efectuou um trabalho de saneamento dos saldos
com antiguidade elevada. Tratando-se de montantes antigos, o Conselho de Administragéo
deliberou o registo destes impactos em Resultados Transitados (Nota 19).
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16 Outros devedores e credores

Em 31 de Dezembro de 2020 e a 31 de Dezembro de 2019, a rubrica de outros devedores e credores

decompunha-se como segue:

2020 2019
Ribricas Saldos Saldos Saldos Saldos Saldos Saldos
deved credores liquidos devedores credores liquidos
Qutras entidades

Fomecedores a) 1000000 (1 425466 028) (1424 466 028) 165945 242 (343043 714) (177 098 471)
Entidades Recebedoras (SIN) - (124634568) (124 634 568) 2 : :
Pessoal 19 995 583 (521 257) 19 474 326 8171129 (910577) 7 260 552
dif;f:;":‘;’)es & Ceones 1719468462 (118937 144) 1600531 318 872894 518 (967958 267) (95 063 749)
Total 1740464045 (1 669 558 997) 70905047 1047010889 (1311912 1564501 gag)

a) Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, o detalhe dos principais Fornecedores é conforme segue:

Entidade

31-12-2020

31-12-2019

Fornecedores

Randtech Computing

Mauro Roberto Bastos De Paiva i)

(321 367 673)
(282 000 000)

(282 000 000)

125 (255 289 704) (121 389 154)
POCTHE TRADING i) (223 062 006) (172 496 194)
Mediplus - planos de saude, Lda. i) (144 758 385) (69 549 195)
Rng - Engenharia Gestao E Consultoria, Lda (96 106 264) (103 106 264)
Ermnest & Young Angola, Lda (20 152 763) (27 778 764)
Unitel (16 192 732) (9 107 891)
Outros (66 536 501) {81 661 B40)

(1 425 466 028) (867 089 102)

i) Em 31 de Dezembro de 2019 estes saldos encontravam-se registados nas rubricas de
Devedores e credores diversos.

Em 31 de Dezembro de 2020, os saldos dos principais fornecedores da Companhia
correspondem as seguintes operagdes: i) Mauro Roberto Bastos de Paiva o valor em divida,
possui uma antiguidade elevada e é referente & compra de um terreno por parte da
Companhia. O Conselho de Administragio encontra-se a negociar esta divida; ii) Randtech
que é o fornecedor do sistema técnico e contabilistico da Companhia, iii) Pocthe Trading

referente as rendas do edificio sede e iv) a Mediplus pela gest&o do seguro de satde.

b) Em 31 de Dezembro de 2020, os principais saldos dos devedores diversos detalham-se
conforme segue:

>

Ly o
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Entidade

Devedores diversos
Cobrangas
Adiantamentos
Clientes a regularizar
Particulares
Regularizagbes
Qutros

31-12-2020 31-12-2019

1276 818 725 584 198 678
197 364 523 104 337 774

72 389 459 111 905 056

26 945 807 -

45 980 938 45 980 938

99 969 010 26472 072

1719 468 462 872894 518

Para os valores registados nas principais rubricas, tendo em consideragao a sua antiguidade,
o Conselho de Administragao decidiu provisionar os saldos no montante de que o Conselho
de Administragdo da Companhia tomou a opg&o de provisionar tendo em consideragéo a sua

antiguidade (Nota 8).

O valor credor de 125 milhdes de AOA de entidades recebedoras é referentes a sinistros que
ja foram liquidados tecnicamente, mas cuja liquidagéo financeira ainda se encontra em curso.

17 Depésitos a ordem e caixa

A rubrica de depésitos & ordem e caixa & composta por valores em moeda nacional e em moeda
estrangeira. Os valores a 31 de Dezembro de 2020 e a 31 de Dezembro de 2019 eram os seguintes:

Variagio
Depésitos & ordem e caixa 31-12-2020 31-12-2019
2020/2019
Caixa
Moeda nacional 1.064.281 2333455 (1.269.174)
Sub-total 1.064.281 2.333.455 {1.269.174)
Depésitos & ordem
Moeda esfrangeira 208.490.270 129.206.414 79.193.856
Moeda nacional 125.029.875 1.015.746.201 (890.716.326)
Sub-total 333.520.145 1.145.042.615 (811.522.470)
Total 334.584.426 1.147.376.070

(812.791.644)
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Com referéncia a 31 de Dezembro de 2020, e comparativamente ao periodo homoélogo, os depdsitos
a ordem da Companhia encontram-se constituidos nas seguintes instituicdes do sector financeiro
bancario:

Bancos 31-12-2020 31-12-2019 m&

BPC 155.919.342 860.997.304 (705.077.962)
BFA 57.155.915 81.304.839 (24.148.924)
BCGA 20.196.457 21.021.962 8.174.495
BIC 25.818.227 18.493.082 7.324.245
soL 14,279,753 11.893.980 2.385.773
BE 13.131.881 65.665.426 (52.533.545)
FINIBANCO 6.894.826 20.633.702 (13.738.876)
BC 6.878.927 4.580.218 2.208.709
STANDARD BANK 6.731.395 12.334.181 (5.602.786)
Aiantico 5.487.719 14.843.540 (0,355 821)
BAl 4516771 12.188.651 (7.671.880)
KEVE 4092783 18.513.874 (14.421.091)
BNI 3.416.150 2.570.956 845.194

TOTAL 333.520.146 1.145.042.615 (811.522.469)

Em 31 de Dezembro de 2019, o saldo da rubrica foi influenciado pelo recebimento, no final do ano, do
recibo da apdlice de saiide do BPC. Em 31 de Dezembro de 2020, o recibo de prémio do periodo em
questdo encontra-se pendente de cobranca (Nota 12).

18 Acréscimos e diferimentos

a. Activos

O saldo do activo de acréscimos e diferimentos € decomposto como segue:

Variagdo

Acréscimos e diferimentos - Activo 31-12-2020 31-12-2019 2020/2019
Juros a) 29.813.292 19.644.971 10.168.319
Seguros b) 18.082.239 14.225.256 3.856.983
Rendas e Alugueres c) 4.362.149 33.993.746 (29.631.597)
Total 52.257.680 67.863.973 (15.606.295)

a) Osjuros a receber dizem respeito aos juros dos depdsitos das aplicagdes a prazo registados
na rubrica de Depdsitos em instituicdo de crédito (nota 9).

b) A rubrica de seguros diz respeito ao diferimento da apdlice de seguro de salde dos
colaboradores da Companhia.

¢) Arubrica de Custos diferidos — Rendas e Alugueres refere-se ao reconhecimento dos valores

das rendas de iméveis arrendados pela Companhia, pagos em 2020 e cujo custo respeita ao
exercicio de 2021.

Pag. 42 de 59




W

A MUNDIAL SEGUROS

Demonstragdes Financeiras de 2020

b. Passivos

Variagéo

Acréscimos e diferimentos - Passivo 31-12-2020 31-12-2019 202012019
Prestagdes de servigos a) 208.615.782 (28.280.638) 237.896.420
Remuneragdes b) 75.306.740 56.065.272 19.241.468
Encargos sobre remuneragdes 4.293.821 - 4.293.821
Total 289.216.343 27.784.634 261.431.709

a) A rubrica de “Prestacdo de servigos” diz respeito ao reconhecimento da estimativa de custos
ainda n&o facturados e decompde-se conforme segue:

Servigos 31-12-2020 31-12-2019
Custos com a gestéo de Satde (Mediplus) 133.497.554 -
Custo Auditoria 46.039.478 -
Custo Consuttoria (encerramento de contas) 30.078.750 28.280.638
209.615.782 28.280.638

b) Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a rubrica de “Acréscimos de custos — remuneragdes”
refere-se ao reconhecimento da responsabilidade com o pagamento do més de férias e do
subsidio de férias.

19 Capital proprio
Os movimentos ocorridos nas rubricas de capital préprio durante o exercicio de 2020 foram os
seguintes:

Saldo inicial Saldo final
Rubricas Aumentos Diminuigdes Regularizagtes
31-12-2019 31-12-2020
Capital Social

Capital realizado 928.740.000 - - - 928.740.000
Sub-total 928.740.000 - - - 928.740.000
Agbes Proprias a) (157.885.800) = - {157.885.800)
Reserva Legal 8.932.609 3.837.732 - 12.770.341
De imaveis b) - 527.876.305 - - 527.876.305
Resultados Transitados c) (3.388.568.775) 76.754.649 (3.837.732) 468.276.506 (2.846.375.352)
Resultado Liguido do Exercicio 2019 76.754.649 - (76.754.649) - -
Resultado Liguido do Exercicio 2020 - (859.785.176) - - (859.785.176)
Sub-total (3.460.767.317) {251.316.490) (80.592.381) 469.276.506 (3.323.399.682)
Total (2.532.027.317) {251.316.480) {80.592.381) 469.276.506 (2.394.659.682)

a) Em 31 de Dezembro de 2020, a Companhia possui 17% de acgbes prdprias, o que representa um
incumprimento com o artigo 339° do Cédigo das Sociedades Comercias, pois de acordo o referido
artigo, a Companhia apenas pode deter até 5% de acges proprias. O Conselho de Administragdo
da Companhia encontra-se a efectuar esforcos para regularizar a referida situagao.
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Adicionalmente, a data de elaboragdo do presente relatério, encontra-se em curso um trabalho de
avaliagdo das referidas acgdes proprias.

b) Em 31 de Dezembro de 2020, a Companhia efectuou a avaliagio dos seus iméveis, tendo este
trabalho resultado numa mais-valia liquida (Nota 6).

c) A variagéo da rubrica de Resultados Transitados registada no exercicio de 2020, resulta dos
seguintes movimentos;

Movimentos Valor 31-12-2020
Saldo inicial 3.288.568.775
Transferéncia Resultado Liquido do Exercicio 2019 (76.754.649)
Transferéncia reserva legal 2018 3.837.732
Regularizagdes
Acerto proviso sinistros pendentes (Nota 11) {1 608 473 607)
Regularizagdo dos saldos de impostos (Nota 15) (68.335.924)
Correcgdo das amortizagdes acumuladas de iméveis (Notas 9 e 10) (70.363.707)
Acerto de contas 128 7.822.503
Regularizagao dos saldos de co-seguro (Nota 13) 34.143.340
Regulariza¢do saldo Fundo de Garantia Automével (Nota 15) 63.203.308
Acerto da produglo - regularizagio das diferengas histéricas (Notas
12) 72.213.730
Regularizacdo dos saldos de resseguro - coniraparte (Nota 14) 82.940.226
Acréscimo de custos de 2019 147.694.768
Regularizacdo dos saldos de resseguro - Provis&o (Nota 11) 864.628.467
Outros 5250 380
Total 2.846.375.352

Em 31 de Dezembro de 2020, o Capital Préprio da Companhia é negativo. Este valor corresponde a
um valor inferior a metade do Capital Social da Companhia. Assim, o Orgo de Gestio da Companhia
encetou procedimentos de forma a cumprir com art.® 37° da Lei das Sociedades Comerciais. Para o
efeito, na Assembleia Geral de 22 de Janeiro de 2021, foi deliberado pelos accionistas um aumento de
capital de 6.000.000.000 AOA (Nota 33).
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Em 31 de Dezembro de 2019, os movimentos ocorridos nas rubricas de capital préprio foram os

seguintes:
Saido inicial Saldo final
fhnos 31-12-2018 Acmentts e o 31-12:2018
Capital Social
Capital realizado 928 740 000 - - 928 740 000
Capital ndo realizado 0 ) 7 -
Sub-total 928 740 000 s . 928 740 000
Agbes Proprias (111 448 800) (46 437 000) (157 885 800)
Reserva Legal 5 703 941 3228 668 - 8932609
Resultados Transitados (2405 751 434) 90 667 484 (1073 484 825) (3 388 568 775)
Resultado Exercicio 2018 90 667 484 = (90 667 484) =
Resultado Exercicio 2019 = 76 754 649 e 76 754 649
Total Capital Préprio {1 492 088 809) 170 650 801 1210 589 309 (2 532 027 317)
s T e =

20 Provisao matematica, liquida de resseguro

A rubrica provis&o matematica, liquida de resseguro incluida na conta de ganhos e perdas, representa
a variagéo das responsabilidades da Companhia com os seguros de acidentes de trabalho e vida.

A variagdo desta rubrica, para os exercicios de 2020 e de 2019, foi como segue:

Exercicio de 2020:
2020 Provisdo matematica - SD Provisdo matemética - RC
Aumentos Diminuigdes  Liquido Aumentos Diminuigdes Liquido
Acidentes de trabalho 64 793 442 - 64793 442 - - -
Vida 2 665 994 (961 936) 1704 058

Total 67 459 436 (961 936) 66 497 500 - - -

Exercicio de 2019:

2019 Provisdo matematica - SD Provisdo matematica - RC
Aumentos Diminuigées Liquido Aumentos Diminuigdes Liquido
Acidentes de trabalho - (231666795) (231666 795) - - i
Total - {231666795) (231 666 795) - - -
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21 Provisdo para riscos em curso, liquida de resseguro

A variag&o da rubrica de provisdo para riscos em curso, liquida de resseguro incluida na conta de

ganhos e perdas para os exercicios de 2020 e 2019, foi a seguinte:

Exercicio de 2020:

Ramos 2020 2020
Aumentos Diminuigdes Liquido Aumentos Diminuigdes Liquido
o toenca e viag

Acidentes de trabalho ; (3126 784) (3 126 784) -
Doenga 3 160 648 387 (3 756 987 684) (596 339 297) - & +
Viagem 3614770 (3 180 801) 433989 2349 580 (1691 264) 658 316
Incéndio e elementos da natureza 4 484 533 {17 828 212) (13 343 679) - - -
Outros danos em coisas (4 628 973) (4 628 973) - - *
Automdveis 700 083 041 (614 395 025) 85 704 016 - E

Transportes 2653 895 (10 808 439) (8 154 544) -
Petroquimica e = %
Responsabilidade civil 12 495 B84 (15 568 608) (3072 744) -
Diversos 188 602 742 (182 680 898) 6921846 -
Total 4073 599 232 {4 609 205 422) (535 606 190) 2 349 580 (1 691 264) 658 316
Exercicio de 2019:
Provisio para riscos em curso - SD Provislio para riscos em curso - RC
Ramos 2019 2019
Aumentos  Diminuigtes  Uquido _ Aumenos  Diminugoes Liquido
e , doenga e viag

Acidentes pessoais 81 454 416 (BB 935 178) (7 480 762) = b
Doenga 653 780 050 (18 388 991) 634 391 059 = = .
Viagem 5318729 (6 596 685) (1277 966) 1678 398 {1184 429) 493 969
Incé e da 44 949 553 {78 167 427) (31 217 874) = = -

Qutros danos em coisas 4628973 {844 993) 3783974 = =

Automdvel 1208 841 130 (1516 405 755) (307 464 625) * &
Transportes 100 808 721 (105 383 487) (4 474 768) = =
Responsabilidade civil 27 816 268 {30 236 588) (2 420 222) =
Diversos 20 395 532 (117 834 648) (97 439 118) =
Total 2 148 193 470 (1 961 793 768) 186 399 702 1678 398 {1 184 429) 493 969

Ver comentarios adicionais na nota 11.

22 Provisdo para incapacidades temporarias de AT, liquida de resseguro

O montante registado a 31 de Dezembro de 2020 na rubrica da Conta de Ganhos e Perdas “Provis&o para
incapacidades temporarias de AT, liquida de resseguro” resulta da responsabilidade registada na respectiva
rubrica do Balango, face a 31 de Dezembro de 2019, no valor liquido de 18.369.121 AQA.

Durante o exercicio de 2020 verificou-se um aumento de 114.210.320 AOA desta rubrica, sendo este aumento
suplantado pelo decréscimo de 132.579.441 AQA.
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O céleulo da Provisdo para incapacidades temporérias de acidentes de trabalho é feito conforme referido na alinea
b) da nota 2.2.2.2.

23 Indemnizac¢oes

Os custos com sinistros para os exercicios de 2020 e 2019 foram os seguintes:

2020 2019
indemnizagSes Montantes Variaglio da S Montantes Variagio da e
Pagos provisdo Pagos provisio

Acidentes, doenga e viagens
Acidentes de trabalho 337 042 758 (266 694 769) 70 347 980 154 269 585 41330 978 195 600 563
Doenga 635 620 355 1089025671 1724 646 326 41851748 769 611 029 811462 778
Viagem - = - 44 878 (94 878) (50 000)
Incéndio e elementos da natureza 104 486 461 (121294 773) (16 908 312) 14619738 40 855 251 55274 989
Outros danos em coisas 576 750 (5 247 235) (4 670 485) - - 3
Automéveis 545 978 502 6055220 552033 722 402 654 345 24 641396 427 295 740
Transportes - (53 500) (53 500) - - -
Responsabilidade civil - (132655083) (132655 093) 3910 (1492 112) (1488 202)
TOTAL 1623704 827 569035821 2192740648 613 444 204 874651664 1488095868

Adicionalmente, podemos verificar ainda para os exercicios em andlise os montantes pagos e a
variagéo da provisdo para sinistros do exercicio e sinistros de exercicios anteriores.

Do exercicio de 2020 De exercicios anteriores
Inciemnizagdes Montantes Variagio da S Montantes Variagio da i
Pagos provisio Pagos provisio

Aci d ga e viag -
Acidentes de trabalho 116 637 237 (88 458 241) 28 178 996 220 405 522 (178 236 528) 42 168 994
Doenga 430 329 351 2 340 926 655 2771 256 006 205 291 004 (1251 900 684) {1 048 609 680)
Viagem - - - - - -
Incéndio e elementos da natureza 4916 123 - 4916 123 99 570 338 (121 394 773) (21824 435)
Outros danos em coisas 576 750 - 576 750 - (5 247 235) {5 247 235)
Automdveis 367 694 343 (328 771) 367 365 572 178 284 159 6383 991 184 668 150
Transportes - - - - (53 500) (53 500)
Petroquimica - - - - - -
Responsabilidade civil - - - - (132 655 093) (132 655 093)
Diversos - -
TOTAL 920 153 804 2252139843 3172293 447 703 551 023 {1 683 103 822) (979 552 T99)
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Abaixo podemos verificar a evolugao da sinistralidade por ramo, nos exercicios de 2020 e 20189:;

Récio de sinistralidade 2020 2019
Vida 0% 0%
Acidentes, doenga e viagens
Acidentes de trabalho 60% 100%
Doenga 45% 43%
Viagem 0% 0%
Incéndio e elementos da natureza 647% 58%
Outros danos em coisas 0% 0%
Automoveis 89% 32%
Transportes 0% 0%
Petroguimica 0% 0%
Responsabilidade civil -1052% -5%
Diversos 0% 0%
TOTAL 47% 41%

Récio de sinistralidade = Custos com sinistros / Prémios Brutos Emitidos

Como ¢ possivel verificar o racio de sinistralidade da Companhia sofreu um agravamento face a 2019,
essencialmente devido a redugo de prémios nos ramos de acidentes de trabalho e automével e

também pelo facto das anulagdes dos prémios processados que ocorreram no exercicio de 2020 (Nota
29).

24 Comissoes

As comissfes processadas por ramo, relativamente aos exercicios findos em 2020 e 2019 foram as
seguintes:

Variagdo
Ramos 2020 2018 202012019

Acidentes, doenga e viagens

Acidentes de trabalho 3 007 207 9 899 687 (6 B92 480)
Doenga 66 771 - 66 771
Viagem 1361 2541 (1180)
Incéndio e elementos da natureza 941 734 78 780 862 954
Outros danos em coisas s - &
Automével 23 513 705 32 200 957 (8 687 252)
Transportes {8 064 875) 2281754 (10 346 629)
Petroquimica = - &
Responsabilidade civil 174 439 1611 160 (1436 721)
Diversos 753 953 (33 924 296) 34 678 249
TOTAL 20 394 295 12 150 583 B 243712
—————— = ————————

Esta rubrica refere-se as comissdes processadas pela emissdo de recibos de prémio, devidas a
mediadores efou correctores nomeados.
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25 Receitas e encargos de resseguros cedidos

Nesta linha estéo incluidas as rubricas da conta de ganhos e perdas “Encargos de resseguros cedidos”
e “Receitas de resseguros cedidos”.

Como encargos existem os prémios cedidos as resseguradoras, como receitas existem as comissdes
sobre os prémios cedidos e a quota-parte dos sinistros incorridos.

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, esta rubrica era composta de acordo o seguinte:

2020 2018
Rubricas
Prémios G ! Prémics
Acidentes, doenga e viagens
Viagem 10 498 950 - - - 10498 890 6225 347 - 6228 347
Incéndio e elementos da natureza 147 489 838 - - 147 460 838
Total 10 458 990 - - - 10 488 990 153 699 185 - - - 153699185

26 Custos de estrutura

Nos exercicios de 2020 e 2019, os custos com estrutura incorridos pela Companhia apresentam a seguinte
composic¢éo, atendendo & sua natureza:

Variagio

Rubricas 2020

e 202012019

a) Custos com o Pessoal 969 792 629 624 387 191 345 405 438

b) Outros custos administrativos 1314761 136 826 752 555 488 008 581

c) Impostos e Taxas 49 428 450 46 551 098 2877352

d) Amortizagbes do exercicio 30 242 638 37 084 835 (6842 197)
TOTAL 2 364 224 853 1534775679 829 449 174
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a) Custos com o pessoal

Nos exercicios de 2020 e 2019, as rubricas referentes a custos com pessoal apresentaram o seguinte

detalhe:
Variagio
Rubricas 2020 2018 202012018

Remuneragdes
Dos 6rgdos sociais 110 299 964 52 242 427 58 057 537
Do pessoal 701 003 097 518 511 028 182 492 069
Remuneragio mensal 385817 585 292 428 404 93 389 181
Remuneragdes adicionais a) 209 185 752 138 540 683 70 645 069
Subsidio de fungéo 64 173 694 50 237 892 13 935 802
Subsidio de diutumidade 27 453 766 20 640 054 6813712
Assisténcia Médica 6998 013 - 6998 013
Subsidio de renda b) 1028 303 13 024 344 (11 996 041)
Abonos de familia 5507 100 2955 400 2551 700
Subsidio de falha 838 884 560 988 277 896
Brindes e ofertas - 123 263 (123 263)
Sub-total 811 303 061 570 753 455 240 549 606
Seguro de satide c) 67 849 221 (1 069 026) 68 918 247
Encargos sobre remuneragies 59 395 998 41 376 563 18 019 435
Custos com formagao 16 135 268 1 337 800 14 797 468
Seguros Obrigatérios 13 775 664 - 13 775 664
Outros custos com pessoal d) 1333417 11988 399 10 654 982
TOTAL 969 792 629 624 387 191 345 405 438

N.® Colaboradores

95

96

-1

a) A rubrica “Remuneragdes adicionais”, decompde-se conforme segue:

Rubrica 31-12-2020 31-12-2019 Variagdo

2020/2019
Subsidio de representagdo i) 40.801.566 18.687.095 22.114.471
Subsidio de Natal 37.565.209 31.078.166 6.487.043
Subsidio de férias 36.884.604 25.844.542 11.040.152
Subsidio de almogo 29.671.589 29.631.453 40.136
Isencgdo de horério 26.421.761 3.537.055 22,884,706
Subsidio de Combustivel 18.348.261 12.554.637 5.793.624
Ajudas de custo 17.587.052 15.372.683 2.214.369
Comunicagio 1.434.696 = 1.434.696
“Trabalho extraordindrio 470.925 1.835.052 (1.364.127)
209.185.752 138.540.683 70.645.069

i) O aumento verificado na rubrica Subsidio de representacdo decorre do facto do
Conselho de Administrag3o ter deliberado o pagamento deste subsidio as chefias
intermédias, comparativamente ao procedimento adoptado anteriormente:
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b) Em 31 de Dezembro de 2020, o aumento verificado na rubrica Isengao de horario, resulta da

atribuicéo destes subsidios a outros colaboradores da empresa que ndo estavam incluidos na

politica em vigor em 2019;

¢) A variagdo verifica na rubrica Subsidio de renda, refere-se a eliminago de subsidio de renda

pagos aos membros do Conselho de Administragéo;

d) Nesta rubrica encontra-se registado o Seguro de satide para os colaboradores da Companhia.

A variagao verificada em 2020 resultado do facto da Companhia ter alterado a rubrica em que

os mesmos s&o registados (até 31 de Dezembro de 2019 os custos com o seguro de salde

eram registados na rubrica “Outros custos administrativos)”; e

e) A rubrica “Outros custos com o pessoal”’, em 31 de Dezembro de 2019 inclui o valor de

8 999 671 AOA referente a indemnizagdes pagas por despedimentos.

O aumento dos custos com pessoal ocorrido no exercicio de 2020, é devido a entrada de novos

colaboradores, incluindo os membros do Conselho de Administragéo, bem como algumas alteragbes

verificadas na politica de subsidios atribuidos ao pessoal.

b) Outros custos administrativos

De seguida apresentamos em detalhe da rubrica dos outros custos administrativos, para os exercicios

de 2020 e 2019:
Rubricas 2020 2019 on@?o?ﬂ

Electricidade 757 736 826 691 (68 955)
Combustiveis 2696 479 5087 752 (2 391 273)
Agua 3725345 4703 008 (977 664)
Material de escritdrio a) 13019 647 39 668 048 {26 648 401)
Livros e documentagéo técnica 49 487 330 005 (280 518)
Conservagdo e reparagio 28 160 874 30 355 217 (2 194 343)
Rendas e alugueres 449 360 414 291 956 861

De terrenos e edificios alugados b) 446 419 075 290 004 257 156 414 818

Condominio c) 2941339 935 000 2 006 339

De equipamento - 1017 604 (1017 604)
Comunicaggo d) 77 524 181 108 984 459 (31 460 278)
Despesas de representagio ) 51517 282 56 209 948 (4 782 666)
Vigildncia e segurancga 38 094 119 31 299 606 6794 513
Publicidade e propaganda f) 28 374 893 12718 379 15656 514
Limpeza, higiene e conforto 18 201 955 16 520 827 1681128
Deslocagdes e estadias g) 4 958 949 9734674 (4 775 725)
Contencioso e notariado 758 397 237 855 520 542
Seguros h) 576 191 24 323 629 (23 747 438)
Trabalhos especializados 582 172 508 184 956 572

Consultoria i) 369 623 124 107 953 085 261 670 038

Servigos Informaticos j) 161 952 355 59 302 266 102 650 089

Auditoria k) 46 079 478 6721 000 39 358 479

Honorérios e Avengas ) 6 834 064 - 6 834 064

Construgéo m) 2382 734 - 2382734

Qutros 2134908 1340 784 794 124
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Patrocinio n) 2097 230 - 2097 230
Outros fomecimentos e servigos 5 880 461 8749 023 (2 867 727)
Estudos técnicos o) = 9639 437 (9639 437)
TOTAL 1314761 136 826 752 555 488 008 581

a) A variagao verifica na rubrica Material de escritorio, deve-se fundamentaimente 3 alteragéo da

b)

c)

d)

e)

9)

h)

politica de gestao das impressoras que permitiu a redugio de compra tinteiros e de resmas de
papel;

Encontram-se incluidas na rubrica “Rendas e alugueres - de terrenos e edificios alugados”, as
rendas relativas instalagbes usadas pela Seguradora para exploragido da sua actividade,
sendo que o incremento registado em 2020 resulta essencialmente da desvalorizagdo cambial;
Na rubrica “Rendas e aluguer de Condominio”, estao reflectidos as despesas de condominios.
A variacdo verificada face a 31 de Dezembro de 2019, resulta do facto de naquela data estes
custos terem sido registados na rubrica “Limpeza, higiene e conforto”

Na rubrica “Comunicacéo’, estéo reflectidos os custos relacionados com os servicos de
telefonia movel e custos de internet prestados Unitel, SA e outros provedores. A variagio
ocorrida, resulta da rescisfo do contrato com a empresa Multitel em Janeiro de 2020 (antigo
provedor de internet), bem como a redugdo de nimero de teleméveis associado na conta,
incluindo um maior controlo da despesa;

Na rubrica de “Despesas de representagdo” encontram-se registados despesas incorridas
pelos membros do Conselho de Administrag3o e pelos Directores da Companhia, em eventos
a representar a Companhia;

A rubrica de “Publicidade e propaganda”, teve uma variagdo de cerca de 16 Milhdes de AOQA,
pois houve uma aposta da Companhia numa maior divulgago da sua marca, através da
aquisigao merchandising e realizagéo de campanhas publicitarias durante o exercicio de 2020:
Na ribrica de “Deslocagdes e estadias” estdo incluidas, as despesas de viagens e alojamento
dos trabalhadores da companhia que se deslocaram em missdo de servico. A variagéo
verificada resulta da redug&o de viagens, como resultado do Covid-19:

A rubrica “Seguros” inclui o Seguro Salde Grupo dos trabalhadores da empresa. Em 2020
este custo foi registado na rubrica de “Custos com o pessoal” (Nota 26 b);

A rubrica de “Consultoria” inclui valores que dizem respeito aos servigos de gestdo dos
sinistros de satde pela Mediplus (cerca de 215 milhdes de AOA) cujo contrato iniciou no tltimo
trimestre de 2019. O restante valor & respeitante a projectos de consultoria como de apoio ao
encerramento de contas, projecto avaliagdo da Companhia;

A rubrica de "Servigos informaticos” decompde-se como segue:

Servigos informéaticos Total
128 - Manuteng&o e migragdo GIS 134.872.348
Outros servigos 27.080.007
161.952.355
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c)

O saldo com a 128 é referente ao custo incorrido pela Companhia no decorrer do exercicio de
2020, antes de efectuar a migracdo para o sistema Anywhere pertencente 3 Randtech:;

A rubrica de “Auditoria” é referente aos honorarios do auditor externo para o exercicio de 2020.
Para o exercicio de 2020 o Conselho de Administragdo da Companhia contratou a Deloitte
como o seu auditor independente, o que levou a um aumento de custos na riibrica de auditoria.
Na rubrica “Honorarios e avengas” encontram-se registados os honorérios com os antigos
elementos do Conselho Fiscal da Companhia, Em 2020, decorrente da cessagdo de mandato
foram efectuados acertos nas remuneragdes, sendo que os valores referentes aos exercicios
anteriores foram registados nos “Resultados transitados” (Nota 19);

A rubrica “Construgdo”, inclui o custo suportado pela empresa, referente a licenga de
construgao do terreno do Patriota;

Na rubrica “Patrocinios” encontra-se registado um patrocinio prestado pela Companhia a um
evento da igreja catdlica.

A rubrica “Estudos técnicos”, inclui no ano de 2019, os custos suportados pela empresa
referente aos servigos especializados de peritagem. Durante o exercicio de 2020 estes
servigos ndo foram contratualizados.

Impostos e taxas

Os impostos e taxas para os exercicios de 2020 e 2019, foi como segue:

a)

b)

Variagiio
Rubricas 2020 20
e i 202002019
Imposto sobre o Valor Acrescentado a) 19.831.316 - 19.831.316
Taxa ARSEG b) 14.072.582 572.435 13.500.147
ASAN 10.080.000 15.120.000 (5.040.000)
Imposto s/ juros de depésitos a prazo 3.563.781 7.705.279 (4.141.498)
IPU Iméveis proprios 903.112 987.304 (84.192)
Imposto de selo a) 840.109 22.166.080 (21.325.971)
Taxa de circulagio 137.550 - 137.550
TOTAL 49.42=2‘4'50 46.551.098 2.877.352

O imposto de selo diminui consideravelmente, uma vez que deixou de ser aplicado aos

contratos de seguro com a entrada em vigor do Cédigo do IVA em Outubro de 2019 (Nota
2.2.13).

Em 31 de Dezembro de 2019 no foi efectuada a especializagio do custo com a contribuicéo
da taxa de contribuicdo da ARSEG. Em 31 de Dezembro de 2020, o custo de 2019 foi registado
na rubrica Correcgdes relativas a exercicios anteriores (Nota 27).
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27 Outros custos e proveitos

Os outros custos e proveitos para os exercicios de 2020 e 2018, foi como segue:

2020 2018
Qutros custos e
' Custos Proveitos Liquido Custos Proveitos Liquido
Extraordindrios
Corecgd ivas a (95 685 843) 17807223 (77 878 620) (21192868) 212729432 191 536 564
anteriores a)
Donativos (30 000) (30 000)
C igéo especial S/Operagd
Cambiais (4 444 037) (4 444 037) (7 285 388) (7 285 388)
Multas e penalidades (1831993) (1831 993) (84 373 941) (84 373 841)
Quotizagdes diversas (5 040 000) (5 040 000)
Qutros proveitos e ganhos
wxirasrdindrios % . 2020 000 2020 000
Encargos com Incentives b) (18 243 821) (18243 821) -
Qutros (1 593 830) (1593 930) - -
Sub-total ({126 839 624) 17807223 (109 032 401) (112882197) 214749432 101 867 235
Financeiros
Comissdes (7 576 482) (7 576 482) (7 755 087) (7 755 087)
Diferencas de cambio desfavaraveis c) (291 304 971) (291 304 971) (1575 898 448) (1 575 898 448)
Diferencas de cambio is d) - 136 238 235 136 238 235 724 989 193 724 989 193
Outros custos e perdas financeiras e) (184 180 670) - (184 180 670) (8949 252) . (8 949 252)
Outros proveitos e ganhos financeiros 8020 136 8020 136 4879372 4879372
Alienagao de imobilizado a 3747 232 3 747 232
Sub-total (483 062 123) 148005603 (2335 056 520) (1592602787) 729 868 565 (862 734 222)
TOTAL (609 901 747) 165812826 (424 251 170) (1705484 984) 944617 997 (760 866 987)

a) Em 31 de Dezembro de 2020, as correcgdes relativas a exercicios anteriores — custos,
detalham-se conforme segue:

Movimento Valor

Custos 2019 5.326.653
Renda do parque salvados (2018 e 2019) 6.885.000
Correcgéo recibos de estorno histéricos 7.567.825
Reclassificagio dos salvados (Nota 5) 33.287.821
Correcgéo de provisdes incorrectamente constituidas (Nota 8) 28.943.805
Taxa de contribuicio ARSEG 2019 10.993.352
Outros 2.681.387

95.685.843

b) Em 31 de Dezembro de 2020, o valor referente aos encargos com Incentivos corresponde ao
valor das comiss6es de mediagdo a serem pagas ao Banco de Poupanca e Crédito, S.A., no
ambito do contrato de intermediagao celebrado entre o Banco e a Companhia durante o
exercicio de 2020.

¢) Em relagao as diferengas de cambio desfavoraveis no valor cerca de 291 milhdes de AOA é
explicada em 126 milhdes de AOA pela actualizagdo cambial da proviszo para riscos em curso
dos processos judiciais em moeda estrangeira que se encontram em curso (Nota 8), bem como

a reavaliagéo cambial dos saldos de Devedores e credores em moeda estrangeira.
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d) As diferengas de cAmbio favoraveis resultam da grande valorizagdo cambial verificada entre o

USD e o AQOA (valorizagéo de aproximadamente 25% do Délar dos Estados Unidos face ao
Kwanza).

De destacar que a grande variagdo no exercicio nas diferengas cambiais, quer favoraveis, quer
desfavoraveis, prende-se com o facto de o anterior sistema core da Companhia reflectir nestas
rubricas os impactos cambiais das provisGes técnicas, ao passo que no exercicio de 2020 as
variagbes de balanco das provisdes séo reflectidas nas respectivas contas da variagéo das
provisGes técnicas.

Em 31 de Dezembro de 2020, a variagdo verificada na rubrica “Outros custos e perdas
financeiras” & justificada maioritariamente pelo desreconhecimento do software para a gesto
dos seguros de vida e de saude adquirido em 2014 e anteriormente registado em imobilizado
em curso (Nota 5).

28 Imposto sobre o lucro dos exercicios

Dado o prejuizo registado pela Companhia nao houve lugar ao apuramento de imposto no exercicio
de 2020.

29 Prémios e seus adicionais

Em 2020, os prémios brutos emitidos ascenderam a 4.656.494.032 AOA, representando um aumento
de cerca de 20% face a 2019, fortemente impulsionado pela producéo do ramo Doenga, que passou a
ser o ramo mais relevante na produgéo da Companhia.

Em 31 de Dezembro de 2020, a rubrica “Prémios e seus adicionais”, por ramo, decompde-se como

segue:
2020
Ramos Prémios Prémios Prémios Apéblices Receita
Actas Total
Processados Anulados Estornados ficionais Fraccionada

Vida 3063 691 (737 284) - - - 2326 407
Acidentes, doenga e viagens = =
Adidentes de Trabalho por Conta 538 162751 (421088 933) 280 251 = 282862 116736 931
Acidentes pessoais - - - - - -
Doenga 3899 295 096 (82 946 369) (481 408) - 95804 3815963123
Viagens 8 396 588 (495 977) (998 642) - = 6901 969
Incéndio e Elementos da Natureza 39973 028 (41 260 915) - - (1326995) (2 614 882)
Outros danos em coisas - - - - - -
Automoéveis 1259937284 (614 892444) (26 177 375) = 3972 566 622 840 031
Transportes 3008 765 (72 690 585) 2 - (1333995) (70 925 815)
Petroguimica - - - - - -
R. C. Geral 17 686 692 (5 236 052) = - 160 149 12 610 789
Diversos 155 637 924 (3 082 975) : = 100 530 152 655 479
Total 5925251819 (1243 331534) (27 377 174) - 1950921 4656 494 032
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Relativamente ao ano 2019, os valores dos prémios foram os seguintes:

2019
Ramos Prémios Prémios Prémios Apélices Receita Total
Processados Anulados Estormados Actas adicionais Fracionada
Acidentes, doenga e viagens
Acidentes de trabalho 190 123 349 (90 590 499) 95 085 626 - 846 736 195 465 212
Acidentes pessoais - - - - -
Doenga 1 889 964 165 (9 285 861) - (4 400) 2623 1880676527
Viagem 15981 868 (477 475) (885 649) - 14 618 744
Incéndio e elementos da natureza 119 229 908 {23 960 890) - - 541 239 85 810 257
Outros danos em coisas - 5601 - - (5601) (1)
Automavel 2370629377 (1030737 643) (6243 377) - 3211128 1 336 850 487
Transportes 172 185 473 (25712 531) 1 540 905 - 2801937 150 815 785
Petroquimica 172 883 909 - - - 172 883 909
Responsabilidade civil 38 632 353 {8 271 228) - 283 529 30 644 654
Diversos 384 912 647 (615109 581) 16 80D 040 - 63892 (213 324 002)
Total 5354 543049 (1804 140 107) 106 306 545 (4 400) 7745483 3 664 450 569
A evolugdo dos prémios entre os exercicios de 2020 e 2019, foi como segue:
does v ot =

Vida 2 326 407 = 2326 407
Acidentes, doenga e viagens & & &
Acidentes de trabalho 116 736 931 195 465 212 (78 728 281)

Acidentes pessoais 5 h
Doenga a) 3815963 123 1 880 676 527 1935 286 596
Viagem 6901 969 14 618 744 (7716 775)
Incéndio e elementos da natureza b) (2614 882) 95 810 257 (98 425 139)
Outros danos em coisas - (1) 1
Automébvel b) 622 840 031 1336 859 487 {714 019 456)
Transportes b) (70 925 815) 150 815 785 (221 741 600)
Petroquimica c) - 172 883 909 (172 883 909)
Responsabilidade civil 12 610 789 30 644 654 (18 033 865)
Diversos d) 152 655 479 (213 324 004) 365 979 483
TOTAL 4 656 494 032 3 664 450 569 992 043 462

a) O exercicio 2020 foi o primeiro exercicio em que a apdlice de satide do BPC, contratualizada
no segundo trimestre de 2019, gerou proveitos anuais para a Companhia, no montante total
de aproximadamente 3.7 mil milhes de AOA. Esta situagdo justifica grande variagdo dos
prémios no ramo Doenga.

b) No exercicio de 2020, a Companhia procedeu & anulagio de um conjunto de recibos emitidos
no periodo de 2016 a 2019 e no valor cerca de 544 milhdes de AOA. Estas anulagtes resultam
do processo de analise e saneamento dos resultados técnicos da Companhia, bem como o
facto do Conselho de Administragio considerar que os mesmos néo serdo recuperaveis. Por

Pag. 56 de 59

~ 3

S



W

Demonstragdes Financeiras de 2020 Moo

este motivo, verifica-se uma diminuigdo no produto Automdvel, face a produgéo de 2019, e
produg&o negativa para os produtos de Incéndio e elementos da natureza e Transportes.

¢) No exercicio de 2020 a Companhia nao participou do tratado de co-seguro petroquimico por
nao cumprir com os requisitos obrigatérios.

d) O ramo Diversos inclui essencialmente seguros do ramo caug&o.

30 Rendimentos de investimentos

Os rendimentos de investimentos, para os exercicios de 2020 e 2019, foram os seguintes:

Variacéo
investimentos
Rendimentos de 2020 2019 2020/2019
Livres
Depésitos em instituigdes de crédito 50 432 770 98 102 063 (47 869 293)
Total 50 432 770 98 102063 (47 669 293)

31 Partes relacionadas
Em relagdo a divulgagdo das partes relacionadas, o Conselho de Administragao considerando que se
encontra em curso um trabalho de saneamento e andlise dos saldos, as entidades relacionadas a

serem divulgadas serdo o accionista Banco de Poupanga e Crédito, SA (BPC) e o accionista Elvino
Mariano.

31-12-2020
Entidades / Transaccées Activo Passivo Proveitos Custos
Banco de Poupanga e Crédito, S.A.
Depésitos & Ordem (Nota 17) 155.919.342 - & %
Depésitos a Prazo (Nota 9) 297.440.600 - i &
Prémios em cobranga (Nota 12) 1.700.380.516 - - -
Qutros valores a pagar (Nota 16) 291.437.408 = P %
Prémios e seus adicionais (Mota 29) - 3.653.092.476
Incentivos (Nota 27) (18.243.821) (18.243.821)

Sub-total _2.445.177.866 _ (18.243.821)  3.653.092.476 (18.243.821)

Elvino Mariano 3.000.000 - 3.000.000 -

Sub-total 3.000.000 - 3.000.000 -

Total _2.448.177.866 (18.243.821)  3.656.092.476  (18.243.821)
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31-12-2019
Entidades / T goe: Activo Passivo Proveitos Custos
Banco de Poupanga e Crédito, S.A.

Depésitos & Ordem (Mota 17) 860.997.304 - = i
Depésitos a Prazo (Nota 9) 1.057.215.030 - - -
Prémios em cobranga {Nota 12) - ] = »
Outros valores a pagar (Nota 16) 06.164.723 - - -
Prémios e seus adicionais (Nota 29) - 1.922.390.538

Total _ 2.014.377.057 - 1.922.390.538

32 Margem de solvéncia

A Companhia, de acordo com o disposto no Decreto executivo no 6/03, de 24 de Janeiro,
complementado com a Circular n.° 3/2020 da ARSEG procede ao apuramento da Margem de
Solvéncia. Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a cobertura da Margem de Solvéncia a constituir,
medida em fungéo da cobertura por elementos patrimoniais elegiveis, das responsabilidades
decorrentes da actividade desenvolvida pela Companhia, apresenta a seguinte composigao:

31-12-2020 31-12-2019
Margem disponivel (2 471 445 509) (2 562 636 763)
Margem exigida 2057 237 475 1215 393 441
Excedente/ - Deficit (4 541 565 110) (3 778 030 205)
% A120% 211%

Conforme apresentado na tabela anterior, a Companhia em 31 de Dezembro de 2020 e 31 de
Dezembro de 2019, regista niveis de solvéncia inferiores ao exigido pela ARSEG, apresentando uma
insuficiéncia de elementos constitutivos de cerca de 4.529 milhées AOA e de 3.778 milhdes AOA,
respectivamente. A referida situagdo é motivada essencialmente pelos resultados transitados
negativos registados nos ultimos anos e pelo resultado negativo registado neste exercicio.

Todavia, esta em curso um plano aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria com o objectivo de
cumprir os requisitos legais referentes & margem de solvéncia (Nota 33).

33 Covid-19

Em Margo de 2020 a propagagéo da doenca resultante do novo coronavirus ("Covid-19") foi declarada
pandemia pela Organizagdo Mundial de Saude, a qual afectou de forma significativa as economias
mundial e angolana, com particular destaque para a continuagéo da recess3o econdémica e para a
descida do rating de crédito da Republica de Angola.

No que se refere a pandemia de saude ptiblica associada ao novo virus Covid-19, o Conselho de
Administragdo da Companhia definiu um Plano de Contingéncia orientado para a prevengdo e
mitigagéo dos riscos associados & propagagéo do virus, que determina a adopgdo de medidas que
permitem: assegurar a vida e salde dos colaboradores e as suas condi¢cdes de segurancga através da
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disponibilizagdo de informagdo preventiva e meios de protecgdo adequados, manter os servigos
essenciais em funcionamento, garantir a operacionalidade e o funcionamento das infra-estruturas.

As demonstracdes financeiras foram preparadas no pressuposto de continuidade das operacées, uma
vez que se considera que a Companhia dispde dos recursos necessarios para continuar as operagdes
e 0s negocios num futuro previsivel. A avaliagio baseia-se num conjunto alargado de informagao
relacionada com as condigdes actuais e futuras, mas a pandemia Covid-19 introduziu um nivel
acrescido de incerteza e a necessidade de tomar em consideragio o impacto nas operagdes, na sua
rendibilidade, capital e liquidez.

Nesta data, a pandemia ainda se encontra activa em Angola e a nivel mundial, e a sua evolugdo e as
condicionantes causadas pelas medidas de controlo da pandemia adoptadas pelo Estado angolano e
pelos restantes paises mundiais podem afectar significativamente a economia angolana e,
consequentemente, a concretizag&o das principais estimativas e projecgSes consideradas pelo
Conselho de Administragéo na preparagéo das demonstracdes financeiras da Companhia (Nota 2.3).
Assim, a actividade da Companhia esta dependente da evolugio da economia angolana, do mercado

segurador, do sucesso das operagdes futuras da Companhia e da manutenc¢ao do suporte financeiro
dos seus accionistas.

34 Eventos subsequentes
Decorrente da Assembleia Geral extraordinaria de accionistas realizada no dia 22 de Janeiro de 2021,
foi deliberado o0 aumento de capital em 6 000 000 000 AOA de forma a repor os racios de solvéncia da

Companhia, mas também colocar a Companhia em cumprimento com o preconizado no cédigo das
sociedades comerciais.

Até a data de publicacio do presente Relatério, o aumento de capital ja se encontra aprovado pela
Ministra das Finangas, no seguimento do definido legalmente. Adicionalmente, ja foram realizados
3135 706 280 AOA, equivalente a 52% do montante aprovado.

Paula Santos, Contabilista n® 20152046 Presidente do Conselho de Administracio
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Administrador Executivo

N

Luanda, 29 de Setembro de 2021
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